
 
   

 
 

บรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั  
414 ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

 
 

ค ำขอสมคัรใช้บริกำรรบัช ำระเงิน กบับริษทั แอดวำนซ์ เอม็เปย ์จ ำกดั  
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
เง่ือนไขเพ่ิมเติม   
                                                      
                                                    
                                                                  
 
ขา้พเจา้ขอรบัรองว่าลายมอืชื่อในค าขอฉบบันี้ และในเอกสารประกอบเป็นลายมอืชื่อทีแ่ทจ้รงิของขา้พเจา้ และขา้พเจา้
ไดอ่้านและเขา้ใจพรอ้มตกลงปฏบิตัติาม ขอ้ตกลงและเงือ่นไขบรกิารรบัช าระเงนิทุกประการ 
    

ลงชื่อ................................................................................ รา้นคา้สมาชกิ 
          (.................................................................... ) 

                                                วนัที ่........... / ........................... / ....................  

Merchant ID : 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลร้ำนค้ำสมำชิก 

 บุคคลธรรมดา นิตบิุคคล  
ชื่อ ………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………..……………………..…… 
ชื่อทางการคา้ (ภาษาไทย) ………………….……………………………………………………………………………………………(ชื่อรา้น/เวบ็ไซต์/Mobile Application) 
ชื่อทางการคา้ (ภาษาองักฤษ) …………………………………………………………………………………………………...………(ชื่อรา้น/เวบ็ไซต์/Mobile Application) 
ประเภทธุรกจิ/อาชพี……………….……….……………………………..…….... Website/Social media URL ……………….……….…………………………….…….... 
ชื่อสนิคา้และบรกิาร……………….……….……………………………..…….... สถานทีต่ัง้ (latitude, longitude) ……………….……….……………………………..……. 

เลขประจ าตวัประชาชน/ เลขทะเบยีนนิตบิุคคล / เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี  
ทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบา้น /ทีอ่ยู่ตามหนังสอืรบัรองนิตบิุคคล ส าหรบัออกใบเสรจ็รบัเงนิ ………………………………………………………………………..………………… 

..............................................................………………………………………………………………………………………..………….รหสัไปรษณยี ์ 

โทรศพัทเ์คลื่อนที ่--  E-mail : …………………………….………………………………………………………….......................… 

ทีอ่ยู่ปัจจุบนั /ทีอ่ยูส่ าหรบัจดัส่งเอกสารทางบญัช ีหนังสอื เอกสาร …………………………….……………….………………………….……………….………………...… 

………………………………………….......................................................……………………………………………………..…........รหสัไปรษณีย ์ 

โทรศพัทเ์คลื่อนที ่--  E-mail : ………………………………………..……………………………………….………………..........… 
 

วตัถปุระสงคใ์นกำรขอเปิดบริกำรรบัช ำระเงิน 

 ช าระค่าสนิคา้และบรกิารแบบออนไลน์ (Online E-Commerce)  ช าระคา่สนิคา้และบรกิารแบบมหีน้ารา้น (Offline)  

 อื่นๆ (Other) โปรดระบุ…………………………………......................................................................…………………………………………………………………. 
 

ผู้ติดต่อประสำน  
ชื่อ-นามสกุล…………..…………........……………………………........................................................................................................................................................ 

โทรศพัทเ์คลื่อนที ่--  e-mail : ………………........................................………………………….…………………………… 
 

ข้อมูลบญัชีรบัเงิน บุคคลธรรมดำ/นิติบุคคล 

 โอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคาร ……………………….................................………………….…  สาขา ………………...............................………………….…… 

ประเภทบญัช ี ออมทรพัย ์  กระแสรายวนั 
เลขทีบ่ญัช ี………………………………………………………………….……….…  ชื่อบญัช ี…………………………………………………………………….……….… 

ประทบัตรา
นิตบิุคคล 
(ถา้ม)ี
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   ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 

         
ส่วนท่ี 2 ประเภทบริกำรรบัช ำระเงินท่ีประสงคจ์ะใช้บริกำรและอตัรำค่ำตอบแทนบริกำรรบัช ำระเงิน 
 

  บริกำรพร้อมเพย ์(PromptPay) 
   ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ….0.50%…..ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  
   ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ …..15…..บาทตอ่รายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็……..บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  
  บริกำรช่องทำงธนำคำร  

ช่องทำง ATM 

o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็…….บาทต่อรายการ  (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็……..บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

บริกำรช ำระบิลข้ำมธนำคำร (Cross bank Bill payment) 

o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็…….บาทต่อรายการ  (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็……..บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

บริกำรรบัช ำระเงินด้วยกำรหกับญัชีแบบออนไลน์ (Online Direct Debit – Mobile Banking) 

o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
    ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็…15…..บาทต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็……..บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

 

 บริกำรบตัรเครดิต/บตัรเดบิต 
            ช่องทำง E-commerce Online Gateway   

 บตัรเครดิต VISA / MasterCard / JCB 

             ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ….2.80%….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่) 
o โดยบรกิารการเรียกเกบ็เงินอตัโนมติัตามระยะเวลาทีก่ าหนดอตัรารอ้ยละ…….ของมลูคา่สนิคา้/คา่บรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
o โดยบรกิารการเรียกเกบ็เงินอตัโนมติัตามระยะเวลาทีก่ าหนดอตัรารอ้ยละ…….ของมลูคา่สนิคา้/คา่บรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูคา่เพิม่) 
 บตัรเครดิต Union Pay 
 ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ….2.80%….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
 บตัรเครดิต AMEX 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
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   ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 

   บริกำรบตัรเครดิตแบบผ่อนช ำระเป็นงวด 
        

 ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่) 
          ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็คดิเป็นอตัรารอ้ยละของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ปรากฏตามอตัราคา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ดงัตารางดา้นลา่ง) 

 ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่) 
       ค่าธรรมเนียมแบ่งช าระต่อเดอืนคดิเป็นอตัรารอ้ยละของมลูคา่สนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการตามทีธ่นาคารหรอืผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติก าหนด  
 

 บตัรเครดิต 
จ ำนวนเดือน 
ท่ีผ่อนช ำระ 

อตัรำค่ำตอบแทน 
ท่ีเรียกเกบ็ 

อตัรำค่ำธรรมเนียม 
แบ่งช ำระต่อเดือน 

1 ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.10% 

0.50% 
0.50% 
0.50% 
0.50% 

2 ธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากดั (มหาชน) 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.40% 

0.65% 
0.65% 
0.65% 
0.55% 

3 เซน็ทรลั เดอะวนั 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.40% 

0.65% 
0.65% 
0.65% 
0.55% 

4 เทสโก ้โลตสั 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.40% 

0.65% 
0.65% 
0.65% 
0.55% 

5 กรุงศรเีฟิรส์ชอ้ยส ์

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.40% 

0.89% 
0.89% 
0.89% 
0.80% 

6 ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.10% 

0.65% 
0.65% 
0.65% 
0.65% 

7 เคทซี ี

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.10% 

0.65% 
0.65% 
0.65% 
0.65% 

8 ยโูอบ ี/ ซติี้แบงก์ 

3 เดอืน 
4 เดอืน 
6 เดอืน 
10 เดอืน 

2.40% 

0.65% 
0.60% 
0.60% 
0.55% 
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   ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 

  


 บริกำรบตัรเครดิตแบบผ่อนช ำระเป็นงวด 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 

ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็คดิเป็นอตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลูกคา้: (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 

ค่าธรรมเนียมแบ่งช าระต่อเดอืนคดิเป็นอตัรารอ้ยละของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการตามที่ธนาคารหรอืผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติก าหนด


 บตัรเครดิต 
จ ำนวนเดือน 
ท่ีผ่อนช ำระ 

อตัรำค่ำตอบแทน 
ท่ีเรียกเกบ็ 

อตัรำค่ำธรรมเนียม 
แบ่งช ำระต่อเดือน 

1 ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)      
2 ธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากดั (มหาชน)      
3 เซน็ทรลั เดอะวนั    
4 เทสโก ้โลตสั    
5 กรุงศรเีฟิรส์ชอ้ยส ์    
6 ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน)      
7 เคทซี ี      
8 ยโูอบ ี/ ซติี้แบงก์      
9 ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน)    



 บริกำรเป๋ำตงั Paotang 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ       ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็      บาทต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็……..บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

 
 บริกำร LINE Pay  
   ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…2.70%….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o โดยบรกิารการเรยีกเกบ็เงนิอตัโนมตัติามระยะเวลาทีก่ าหนด อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
o โดยบรกิารการเรยีกเกบ็เงนิอตัโนมตัติามระยะเวลาทีก่ าหนด อตัรารอ้ยละ…….ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูคา่เพิม่) 

 

  บริกำร ShopeePay 
    ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…2.70%…. ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 

 

 บริกำร WeChat Pay 
   ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ …0.50%….ของมลูคา่สนิคา้/คา่บรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
 

 บริกำร Alipay 
    ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ…0.50%….ของมลูคา่สนิคา้/คา่บรกิารต่อรายการ (ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  

o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็ อตัรารอ้ยละ.........ของมลูค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่) 
 

 บริกำรจดุช ำระเงิน mPAY STATION 
o ใหเ้รยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ: ค่าตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็…….บาทต่อรายการ  (ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่)  
o ใหเ้รยีกเกบ็จากลกูคา้: คา่ตอบแทนทีเ่รยีกเกบ็…….บาทต่อรายการ (รวมภาษมีลูค่าเพิม่)  
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ส่วนท่ี 3 ขอ้ตกลงและเง่ือนไขบริกำรรบัช ำระเงิน 
1. นิยำม 
1.1 “บรษิทั” หมายถงึ บรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั  
1.2 “รา้นคา้สมาชกิ” หมายถงึ ผูส้มคัรขอใชบ้รกิารรบัช าระเงนิ ตามแบบค าขอทีบ่รษิทัก าหนดเป็นมาตรฐานไว้ 
1.3 “บรกิารรบัช าระเงนิ” หมายถงึ บรกิารรบัช าระเงนิซึ่งเป็นบรกิารช่องทางรบัช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารทีบ่รษิทัจดัท าขึ้น

และ/หรอืได้รบัอนุญาตจากผูใ้ห้บรกิารรบัช าระเงนิใหน้ าเสนอช่องทางรบัช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารแทน ได้แก่ บรกิาร 
LINE Pay, บริการ ShopeePay, บริการ WeChat Pay, บริการ Alipay, บริการพร้อมเพย์ (PromptPay), บริการจุด
ช าระเงนิ mPAY STATION, บรกิารช่องทางธนาคาร, บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบติ, บรกิารบตัรเครดติแบบผ่อนช าระ
เป็นงวด, บรกิารเป๋าตงั Paotang เป็นตน้ และบรกิารอื่นๆ ทีบ่รษิทัจะจดัท าขึน้และ/หรอืไดร้บัอนุญาตเพิม่เตมิในอนาคต 
เพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ลูกคา้ของรา้นคา้สมาชกิทีป่ระสงคจ์ะช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิ 

1.4 “ค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร” หมายถงึ ค่าสนิคา้และ/หรอืค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิ 
1.5 “ลูกคา้” หมายถงึ ผูช้ าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิผ่านบรกิารรบัช าระเงนิ ตามขอ้ตกลงนี้ 
1.6 “ค่าตอบแทน” หมายถงึ ค่าตอบแทนทีบ่รษิทัเรยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิจากการใหบ้รกิารรบัช าระเงนิ ในอตัรารอ้ยละ

ของค่าสนิคา้/ค่าบรกิารทีลู่กคา้ช าระใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิต่อรายการ (Transaction) หรอืในอตัราขัน้ต ่าต่อรายการตามที่
ไดต้กลงกนัไว ้แลว้แต่อตัราใดจะสงูกว่า รวมถงึค่าธรรมเนียมแบ่งช าระต่อเดอืนส าหรบับรกิารบตัรเครดติแบบผ่อนช าระ
เป็นงวด และค่าบริการ หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ที่บริษัทจะก าหนดและเรียกเก็บจากร้านค้าสมาชิกในภายหน้า หรือ
ค่าตอบแทนทีร่า้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัเรยีกเกบ็จากลูกคา้ในอตัราทีไ่ดต้กลงกนัไว ้  

1.7 “เครื่องหมายการคา้” หมายถงึ เครื่องหมายการคา้ เครื่องหมายบรกิาร และเครื่องหมายร่วมทีบ่รษิทัเป็นเจา้ของ ทัง้ทีไ่ด้
จดทะเบยีนแลว้และทีย่งัมไิดจ้ดทะเบยีน  รวมถงึเครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายบรกิารของผูอ้ื่นทีบ่รษิทัไดร้บั
อนุญาตใหใ้ช ้ตลอดจนชื่อทางการคา้  สญัลกัษณ์  รปูภาพ  ขอ้ความ  หรอืสื่อความหมายอื่นใดทีบ่รษิทัใชห้รอืมเีจตนาที่
จะใชใ้นลกัษณะทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้/บรกิารของบรษิทั เพื่อเป็นการแสดงใหบุ้คคลทัว่ไปเหน็และเขา้ใจว่าสนิคา้/บรกิารที่
ใชเ้ครื่องหมายการคา้นัน้แตกต่างไปจากสนิคา้/บรกิารทีใ่ชเ้ครื่องหมายการคา้ของผูอ้ื่น ทัง้ทีบ่รษิทัไดใ้ชอ้ยูใ่นปัจจุบนั
และทีจ่ะใชใ้นอนาคต 

1.8 “บรกิาร LINE Pay” หมายถงึ บรกิารรบัช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร โดยใช ้ LINE Application ทีลู่กคา้ไดล้งทะเบยีน
สมคัรใชบ้รกิารไวแ้ลว้ และช่องทางอื่นๆ (หากม)ี ตามวธิกีารและขัน้ตอนทีผู่ใ้หบ้รกิาร LINE Pay ก าหนด เช่น บรกิาร
ช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบ LINE Pay เป็นตน้ โดยลูกคา้สามารถช าระเงนิคา่สนิคา้/ค่าบรกิารดว้ยกระเป๋าเงนิ
อเิลก็ทรอนิกส ์LINE Pay (“LINE Wallet”) หรอืบตัรเครดติทีผ่กูไวก้บับรกิาร LINE Pay (“LP Credit Card”)      

1.9 “บริการ ShopeePay” หมายถึง บริการรบัช าระเงินค่าสินค้า/ค่าบริการ โดยใช้ ShopeePay Application ที่ลูกค้าได้
ลงทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารไวแ้ล้ว และช่องทางอื่นๆ (หากม)ี ตามวธิกีารและขัน้ตอนทีผู่ใ้หบ้รกิาร ShopeePay ก าหนด 
เช่น บรกิารช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบ ShopeePay เป็นตน้ โดยลูกคา้สามารถช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดว้ย
กระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ ShopeePay (“ShopeePay Wallet”) หรือบัตรเครดิตที่ผูกไว้กับบริการ ShopeePay 
(“ShopeePay Credit Card”)      

1.10 “บรกิาร WeChat Pay” หมายถงึ บรกิารรบัช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร โดยใช ้ WeChat Application ทีลู่กคา้ได้
ลงทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารไวแ้ลว้ และช่องทางอื่นๆ (หากม)ี ตามวธิกีารและขัน้ตอนทีผู่ใ้หบ้รกิาร WeChat Pay ก าหนด 
เช่น  บรกิารช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบ WeChat Pay เป็นตน้  

1.11 “บรกิาร Alipay” หมายถงึ บรกิารรบัช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร โดยใช ้Alipay Application ทีลู่กคา้ไดล้งทะเบยีนสมคัร
ใชบ้รกิารไวแ้ลว้ และช่องทางอื่นๆ (หากม)ี ตามวธิกีารและขัน้ตอนทีผู่ใ้หบ้รกิาร Alipay ก าหนด เช่น บรกิารช าระค่า
สนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบ Alipay เป็นตน้ 

1.12 “บริการเป๋าตัง” หมายถึง บริการรับช าระเงินค่าสินค้า/ค่าบริการ โดยใช้ Paotang Application ที่ให้บริการโดย
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) (“KTB”) และลูกคา้ไดล้งทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารไวแ้ลว้ ตามวธิกีารและขัน้ตอนที ่KTB 
ก าหนด เช่น บรกิารช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบ Paotang เป็นตน้ โดยลูกคา้สามารถช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร
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โดยหกัเงนิจากบญัชธีนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ของลูกคา้เจา้ของบญัช ีหรอื ช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดว้ยกระเป๋า
เงนิอเิลก็ทรอนิกสเ์ป๋าตงัเปย ์(“Paotang Pay”)  

1.13 “บรกิารพรอ้มเพย ์ (PromptPay)” หมายถงึ บรกิารรบัช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบพรอ้มเพย ์ โดยใช ้
Application ของธนาคารพาณิชย ์หรอืผูใ้หบ้รกิารเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ทีส่ามารถช าระเงนิผ่านระบบ PromptPay ทีลู่กคา้
ไดล้งทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารไวแ้ลว้ และช่องทางอื่นๆ ตามวธิกีารและขัน้ตอนทีธ่นาคารพาณิชยห์รอืผูใ้หบ้รกิารเงนิ
อเิลก็ทรอนิกสก์ าหนด เช่น บรกิารช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารผ่านระบบพรอ้มเพย ์(PromptPay) เป็นตน้ 

1.14 “บรกิารจุดช าระเงนิ mPAY STATION” หมายถงึ บรกิารรบัช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารภายใตก้ารด าเนินงานของบรษิทั
ภายใตส้ญัลกัษณ์ mPAY STATION 

1.15 “บรกิารช่องทางธนาคาร” หมายถึง บรกิารรบัช าระค่าสนิค้า/ค่าบรกิารโดยใช้บตัร ATM ของลูกค้าท ารายการผ่านตู้ 
ATM หรอื บรกิารธนาคารทางอนิเทอร์เน็ต หรอืบรกิารธนาคารทางโทรศพัท์ บรกิารช าระเงนิ mPAY Shopping ผ่าน
ช่องทางธนาคาร บรกิารช าระบลิขา้มธนาคาร (Cross bank Bill payment) บรกิารรบัช าระเงนิด้วยการหกับญัชแีบบ
ออนไลน์ (Online Direct Debit– Mobile Banking) และช่องทางอื่นๆ ที่ธนาคารพาณิชย์จะเพิ่มเติมในอนาคต ตาม
วธิกีารและขัน้ตอนช าระทีบ่รษิทัก าหนด 

1.16 “บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบติ” หมายถงึ บรกิารรบัช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร โดยใชบ้ตัรเครดติ/บตัรเดบติของลูกคา้ท า
รายการผ่านระบบ K-Payment Gateway ของ ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) (“KBANK”) หรอืระบบ Payment 
Gateway ของธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) (“BBL”) หรอื KTB Payment Gateway ของ ธนาคารกรุงไทย จ ากดั 
(มหาชน) (“KTB”) ทีร่่วมกบับรษิทัจดัท าขึน้ โดยตกลงกนัใหบ้รษิทัจดัหารา้นคา้สมาชกิทีป่ระสงคจ์ะขอใชบ้รกิารรบัช าระ
ค่าสนิคา้/ค่าบรกิารนี้ 

1.17 “บรกิารบตัรเครดติแบบผ่อนช าระเป็นงวด” หมายถงึ บรกิารรบัช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร โดยใชบ้ตัรเครดติของลูกค้า 
ผ่านระบบของผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติหรอืธนาคารพาณิชยท์ีใ่หบ้รกิารช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารโดยเรยีกเกบ็เงนิผ่านบตัร
เครดติแบบผ่อนช าระ ทีร่่วมกบับรษิทัจดัท าขึน้ โดยตกลงกนัใหบ้รษิทัจดัหารา้นคา้สมาชกิทีป่ระสงค์จะขอใชบ้รกิารรบั
ช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารนี้ ทัง้นี้ รา้นคา้สมาชกิตกลงรบัผดิชอบค่าธรรมเนียม 

1.18 “บตัรเครดติ” หมายถงึ บตัรเครดติ VISA หรอืบตัรเครดติ MASTERCARD หรอืบตัรเครดติ JCB ซึง่ KBANK หรอื BBL 
หรอื KTB เป็นสมาชกิ และ/หรอื KBANK หรอื BBL หรอื KTC เป็นตวัแทนในการจ่ายเงนิ และ/หรอืของผูใ้หบ้รกิารบตัร
เครดิตอื่นๆ ซึ่งจะขยายการให้บริการต่อไปในอนาคต รวมถึงบัตรเครดิตที่ผูกไว้กับบริการ LINE Pay บริการ 
ShopeePayและบรกิารช าระเงนิอื่นๆ ทีจ่ะเพิม่ดว้ย 

1.19 “บตัรเดบติ” หมายถงึ บตัรที่ธนาคารพาณิชย์ออกใหแ้ก่ลูกคา้เจา้ของบญัช ีส าหรบัใชใ้นการท าธุรกรรมช าระค่าสนิคา้/
ค่าบรกิาร โดยหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของลูกคา้เจา้ของบญัช ี

1.20 “ผู้ถือบตัร” หมายถึง ผู้ที่มขีอ้ตกลงผูกพนัตนขอใช้บรกิารบตัรเครดติกบัธนาคารพาณิชย์หรอืผู้ให้บรกิารบตัรเครดติ และ
ยนิยอมช าระค่าสนิค้า/ค่าบรกิารให้แก่ร้านค้าสมาชกิโดยเรยีกเก็บเงนิผ่านบตัรเครดติของตนผ่านบริการรบัช าระเงินตาม
ขอ้ตกลงนี้  

1.21 “เจา้ของบญัช”ี หมายถงึ เจา้ของบญัชธีนาคารทีย่นิยอมใหห้กัเงนิจากบญัชธีนาคารเพื่อช าระค่าสนิค้า/ค่าบรกิารผ่าน
บรกิารรบัช าระเงนิตามขอ้ตกลงนี้   

1.22 “ผู้ให้บรกิารรบัช าระเงนิ” หมายถึง ธนาคารพาณิชย์ , ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ , ผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay , ผู้ให้บรกิาร 
ShopeePay ,  ผู้ให้บรกิาร WeChat Pay , ผู้ให้บรกิาร Alipay , ผู้ให้บรกิารเป๋าตงั และบรกิารอื่นๆ ที่บรษิัทจะได้รบั
อนุญาตเพิม่เตมิในอนาคต 

1.23 “ผูใ้หบ้รกิารกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส์” หมายถงึ ผูใ้หบ้รกิารการช าระเงนิภายใต้การก ากบัตามกฎหมายว่าดว้ยระบบ
การช าระเงนิ เช่น ผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay หรอื ผูใ้หบ้รกิาร ShopeePay หรอื ผูใ้หบ้รกิารเป๋าตงัเปย ์เป็นตน้ 
 

2. ข้อตกลงของร้ำนค้ำสมำชิก 
2.1 ร้านค้าสมาชกิตกลงจะไม่จ าหน่ายสารเสพติดทุกชนิด การจดัให้มกีารพนัน สนิค้าอบายมุข หรอืสื่อลามก อนาจาร บรกิาร

จดัหาคู่ ผลติภณัฑ์ยาทุกประเภท เครื่องมอืแพทย์ตามใบสัง่แพทย์ (เฉพาะการจ าหน่ายทางออนไลน์) จดัหางานใหแ้รงงาน
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ต่างประเทศ/ส่งคนไปท างานต่างประเทศ โอนรับโอนมูลค่าเงินทัง้ภายในและข้ามประเทศ ธุรกิจรับแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ คา้วตัถุโบราณ สถานบรกิาร สถานเรงิรมย ์และสนิคา้/บรกิารทีส่่งผ่านทางสื่ออเิลก็ทรอนิกสท์ีม่กีารละเมดิลขิสทิธิ ์
เช่น ซอฟต์แวร์ คอมพวิเตอร์ โปรแกรม เพลง ภาพยนตร์ รวมทัง้อาวุธ หรอือาวุธยุทธภณัฑ์ยุทโธปกรณ์ หรอืส่วนประกอบ
ของอาวุธ หรอืสนิคา้/บรกิารอื่นๆ ทีป่รากฏในเอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลงนี้ และสนิคา้/บรกิารอื่นๆ ที่จะแก้ไขเพิม่เติมและ
แจง้ใหท้ราบในอนาคต หรอืสนิคา้/บรกิารทีผ่ดิต่อกฎหมาย หรอืขดัต่อระเบยีบขอ้บงัคบัของทางราชการ ผูใ้หบ้รกิารรบัช าระ
เงนิ ซึ่งใชบ้งัคบัอยู่แล้วในขณะนี้และทีจ่ะไดอ้อกใชบ้งัคบัต่อไปในภายหน้า และสนิคา้/บรกิารอื่นๆ ทีจ่ะมขีึน้ในอนาคตซึ่งผดิ
ต่อกฎหมายหรอืศลีธรรมอนัดีงามของประชาชน รวมถึงต้องด าเนินการจ าหน่ายสินค้า/บริการตามที่กฎหมายก าหนดทุก
ประการ โดยสนิคา้/บรกิารจะต้องดร้บัใบอนุญาตถูกต้องครบถ้วนตามกฎหมาย ประกาศ ระเบยีบ หรอืหลกัเกณฑ์ต่างๆ ของ
หน่วยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้ง  ทัง้นี้ การไดร้บัอนุญาตดงักล่าวยงัคงมอียู่ตลอดระยะเวลาทีข่อ้ตกลงนี้มผีลใชบ้งัคบั   

2.2 หากมกีารออกกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ค าสัง่ และประกาศ ของหน่วยงานราชการ หรอืหน่วยงานอื่นใดทีท่ าหน้าที่
ก ากับดูแลเกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่ องกับการให้บริการช าระเงินตามข้อตกลงนี้  หรือการให้บริการช าระเงินทาง
อเิลก็ทรอนิกส ์หรอืการประกอบธุรกจิของรา้นคา้สมาชกิ หรอืมาตรการเกี่ยวกบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค หรอืการป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงนิ หรอืสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีนุภาพท าลายลา้งสงู ซึง่ใช้
บังคับอยู่แล้วในขณะนี้และที่จะได้ออกใช้บังคับต่อไปในภายหน้า ร้านค้าสมาชิกตกลงให้ความร่วมมือ และ/ห รือ
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ค าสัง่ ประกาศ  และเงือ่นไขต่างๆ นัน้ทุกประการ 

2.3 รา้นคา้สมาชกิตกลงแสดงเงือ่นไขเกีย่วกบัการสัง่ซื้อ การจดัส่ง การคนื การรบัประกนัสนิคา้/บรกิาร และค่าธรรมเนียมใน
กรณีที่ร้านค้าสมาชกิตกลงให้บรษิัทเรยีกเก็บค่าตอบแทนการท ารายการจากลูกค้า รวมถึงชี้แจงรายละเอียดดงักล่าวให้
ลูกคา้ทราบอย่างชดัเจน 

2.4 รา้นคา้สมาชกิตกลงจะไม่เรยีกเกบ็เงนิใดๆ จากลูกคา้เพิม่เตมิ นอกเหนือจากค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร และค่าธรรมเนียมในกรณีที่
รา้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัเรยีกเกบ็ค่าตอบแทนการท ารายการจากลูกคา้ ตามจ านวนทีบ่รษิทัก าหนด 

2.5 รา้นคา้สมาชกิตกลงก าหนดราคาสนิคา้/บรกิารแก่ลูกคา้ในราคาเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวส้ าหรบัลูกคา้ทัว่ไป และหากมกีารให้
สทิธปิระโยชน์พิเศษใดๆ เช่น ส่วนลด ของก านัล ของแถม เป็นต้น แก่ลูกค้าทัว่ไป ร้านค้าสมาชกิตกลงให้แก่ลูกค้าด้วย
เช่นกนั 

2.6 กรณีทีร่า้นคา้สมาชกิจดัใหม้บีรกิารส่งสนิคา้/บรกิารใหแ้ก่ลูกคา้ รา้นคา้สมาชกิตกลงจดัส่งสนิคา้ทีเ่ป็นของใหม่ ปราศจากความ
ช ารุดบกพร่องดว้ยประการใด  ๆและตอ้งใชบ้รรจุภณัฑท์ีไ่ดม้าตรฐาน จดัส่งตามวนัและเวลาทีลู่กคา้ก าหนดหรอืทีไ่ดต้กลงกบัลูกคา้ไว้
แลว้   

2.7 กรณีร้านค้าสมาชกิไม่สามารถจดัส่งสนิค้าหรอืไม่สามารถให้บรกิารได้ตามเวลาที่ลูกค้าก าหนดไม่ว่าด้วยสาเหตุใดๆ  
รา้นคา้สมาชกิตกลงด าเนินการแจง้ใหลู้กคา้ทราบทนัท ี 

2.7.1 กรณีลูกคา้ยงัคงต้องการสนิคา้หรอืยงัคงต้องการรบับรกิารต่อไป รา้นคา้สมาชกิต้องจดัส่งสนิคา้หรอืใหบ้รกิารแก่ลูกคา้
ตามวนัและเวลาทีร่า้นคา้สมาชกิจะไดต้กลงกบัลูกคา้ใหม่ 

2.7.2 กรณีทีลู่กคา้ไม่ตอ้งการสนิคา้หรอืไม่ตอ้งการรบับรกิารตามทีไ่ดส้ัง่ซื้อไวแ้ล้ว หรอืรา้นคา้สมาชกิไม่สามารถจดัหาสนิคา้
ใหม่ให้แก่ลูกค้าได้ ร้านค้าสมาชกิต้องคนืเงนิให้แก่ลูกค้าตามเงื่อนไขการคืนเงนิค่าสินค้า/ค่าบรกิารที่ก าหนดไว้ใน
ขอ้ตกลงนี้ โดยไม่มสีทิธเิรยีกรอ้งค่าเสยีหายและ/หรอืเงนิอื่นใดจากลูกคา้หรอืจากบรษิทัเพิม่เตมิอกี 

2.8 กรณีสนิคา้ทีจ่ดัส่งใหแ้ก่ลูกคา้เกดิความช ารุดเสยีหาย หรอืไม่สามารถใชก้ารไดอ้นัเนื่องจากการจดัส่ง หรอืเกดิจากความ
ช ารุดบกพร่องของตวัสนิคา้เอง รา้นคา้สมาชกิตอ้งด าเนินการเปลีย่นสนิคา้ใหม่ใหแ้ก่ลูกคา้ทนัที 

2.9 รา้นคา้สมาชกิมหีน้าทีจ่ดัเกบ็ขอ้มูลรายละเอยีดเกี่ยวกบัผูส้ ัง่ซื้อสนิคา้/บรกิาร ผูร้บัสนิคา้/บรกิาร เอกสารหลกัฐานแสดงการ
รบัสนิคา้/บรกิาร หรอืใบส่งสนิคา้/บรกิารไวเ้ป็นเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี ยกเวน้บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบติ เป็นเวลาไม่น้อย
กว่า 10 ปี เพื่อใช้เป็นหลกัฐานอ้างอิงแก่ลูกค้ากรณีที่ลูกค้ามขีอ้โต้แย้งเกี่ยวกบัสนิค้า/บรกิาร หรอืการช าระเงนิค่าสินค้า/
ค่าบรกิาร และเมื่อบรษิทัรอ้งขอรา้นคา้สมาชกิตกลงส่งมอบต้นฉบบัเอกสารหรอืขอ้มูลอเิล็กทรอนิกสท์ีเ่ชื่อถอืไดส้ามารถใช้
เป็นหลกัฐานอ้างอิงเทียบเท่าต้นฉบับเอกสารให้แก่บริษัทภายใน 3 วนันับแต่วนัที่บริษัทร้องขอ หากร้านค้าสมาชิกไม่
สามารถส่งมอบต้นฉบบัเอกสารรายละเอยีดเกี่ยวกบัผูส้ ัง่ซื้อสนิค้า/บรกิาร ผูร้บัสนิคา้/บรกิาร เอกสารหลกัฐานแสดงการรบั
สนิคา้/บรกิาร หรอืใบส่งสนิคา้/บรกิาร หรอืขอ้มูลอเิลก็ทรอนิกสท์ีเ่ชื่อถือไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนด รา้นคา้สมาชกิตกลง
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เป็นผู้รบัผดิชอบยอดค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นทัง้หมด จากการที่ผู้ถือบตัรปฏิเสธการจ่ายเงิน โดยร้านค้าสมาชกิต้องคืนเงินค่า
สนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั  นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั ดว้ยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทั 
ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารไดท้นัที 

2.10 หากรา้นคา้สมาชกิเลอืกใชบ้รกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบติ หรอืบรกิารบตัรเครดติแบบผ่อนช าระเป็นงวด หรอืบรกิาร LINE Pay 
ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ หรอืบรกิาร ShopeePay ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ หรอื บรกิารช าระเงนิอื่นๆ ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ บรษิทั
ในฐานะผูใ้หบ้รกิาร Payment Gateway มหีน้าทีค่รอบครอง เกบ็ ประมวลผล หรอืส่งขอ้มูล บตัรเครดติของเจา้ของบตัร และ
ดูแลรบัผดิชอบความปลอดภยัขอ้มูลดงักล่าว ดงันัน้ รา้นคา้สมาชกิจะต้องไม่เกบ็หมายเลขบตัรเครดติ/บตัรเดบติใดๆ และ
ขอ้มลูเกี่ยวกบับตัรเครดติ/บตัรเดบติ เช่น ชื่อ นามสกุล วนัหมดอายุ และหมายเลขใดๆ ทีด่า้นหลงับตัรหรอืรหสั CVV (Card 
Verification Value) ซึ่งเป็นรหสัความปลอดภยัของบตัร  ไว้ไม่ว่าวธิกีารใดๆ และตกลงปฏิบตัิตามมาตรฐานการเก็บรกัษา
ขอ้มลูใหป้ลอดภยัตามมาตรฐาน  PCI-DSS (Payment Card Industry-Data Security Standard)  และ/หรอืเงือ่นไข  ขอ้ก าหนด  
กฎเกณฑ์ ต่างๆ ของบริษัท ผู้ให้บริการบัตรเครดิต และ/หรือ ธนาคารพาณิชย์  และ VISA INTERNATIONAL 
ASSOCIATION (VISA)  แ ละ  MASTERCARD INTERNATIONAL INCORPORATED (MASTERCARD)  แ ละ  JCB 
INTERNATIONAL COMPANY LIMITED (JCB) รวมถงึบรษิทับตัรเครดติอื่นๆ ทีจ่ะขยายการใหบ้รกิารในอนาคต ทัง้ทีม่อียู่
ในปัจจุบนัและ/หรอืทีจ่ะเปลี่ยนแปลงเพิม่ขึน้ในอนาคตอย่างเคร่งครดั หากรา้นคา้สมาชกิไม่ปฏบิตั ิหรอืปฏบิตัไิม่ถูกต้องและ
เป็นเหตุใหบ้รษิทัถูก VISA หรอื MASTERCARD ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชย์ ปรบัและ/หรอืเรยีกค่าเสยีหาย 
รา้นคา้สมาชกิตกลงเป็นผูร้บัผดิชอบภาระค่าปรบัและ/หรอืเรยีกค่าเสยีหาย ดงักล่าวทุกประการ โดยรา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงนิ
ค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั ดว้ยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทั 
ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิ
พงึจะไดร้บัจากบรษิทั 

2.11 รา้นคา้สมาชกิรบัทราบว่า บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบติ บรกิารบตัรเครดติแบบผ่อนช าระเป็นงวด หรอืบรกิาร LINE Pay 
ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ หรอืบรกิาร ShopeePay ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ หรอื บรกิารช าระเงนิอื่นๆ ทีใ่ชบ้ตัรเครดติช าระ มี
เงือ่นไขเกีย่วกบัการใชบ้ตัรเครดติช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร ดงันี้ 

2.11.1 แมว้่าผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชยไ์ดอ้นุมตัวิงเงนิใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรแลว้ หากบรษิทั ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ 
หรอืธนาคารพาณิชยม์ขีอ้สงสยัเกีย่วกบัการใช ้และ/หรอืความสมบูรณ์ของบตัรเครดติ ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ กต็าม บรษิทั 
ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชยจ์ะปฏเิสธการจ่ายเงนิทนัท ี 

2.11.2 หา้มรา้นคา้สมาชกิจ่ายเงนิสดใหแ้ก่ผูน้ าบตัรเครดติมาขอขึน้เงนิสดลูกคา้ หรอืรบัช าระหนี้อื่นๆ ทีไ่ม่ไดเ้กดิจากการขาย
สนิคา้/บรกิาร    

2.11.3 ห้ามร้านค้าสมาชิกแยกราคาสินค้า/บริการรายการเดียวออกเป็นหลายรายการ เพื่อหลีกเลี่ยงการช าระค่าสินค้า/
ค่าบรกิารทีม่จี านวนเงนิสงูกว่าอตัราทีบ่รษิทัก าหนดไวต้่อครัง้ 

2.11.4 หา้มรา้นคา้สมาชกิใชบ้ตัรเครดติของตนเอง ช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารของตนเอง  
2.11.5 รา้นคา้สมาชกิตอ้งจดัส่งสนิคา้/บรกิารใหแ้ก่ผูถ้อืบตัร โดยชื่อผูถ้อืบตัรและชื่อผูร้บัสนิคา้ตอ้งเป็นบุคคลเดยีวกนั 

หากร้านค้าสมาชิกปฏิบตัิผิดเงื่อนไข ขอ้ 2.11.2-2.11.5 เมื่อบรษิัท ผู้ให้บรกิารบตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชย์ หรอืผู้
ใหบ้รกิารกระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์ตรวจสอบพบ ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติหรอืธนาคารพาณิชย์ หรอืผูใ้หบ้รกิารกระเป๋าเงนิ
อเิลก็ทรอนิกส ์จะปฏเิสธการจ่ายเงนิทนัท ีรา้นคา้สมาชกิตกลงยนิยอมใหบ้รษิทัปฏเิสธการน าเงนิเขา้บญัชรีบัเงนิของร้านคา้
สมาชกิ หรอืในกรณีทีร่า้นคา้สมาชกิไดร้บัเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารทีลู่กคา้ช าระไวจ้ากบรษิทัเรยีบรอ้ยแล้ว รา้นคา้สมาชกิต้อง
คนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั  นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคาร
ของบรษิทั ตามรายละเอยีดที่บรษิทัจะได้แจง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิค้า/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ที่
รา้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี

2.12 รา้นคา้สมาชกิรบัทราบว่าหากภายหลงัปรากฎว่าผูถ้อืบตัรปฏเิสธการช าระเงนิ บรษิทับตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชย ์
หรอืผูใ้หบ้รกิารกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ไม่สามารถเรยีกเกบ็เงนิจากผูถ้อืบตัรไดไ้มว่่ากรณีใดๆ รา้นคา้สมาชกิตกลงคนื
เงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั  นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคารของ
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บรษิทั ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้
สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี

2.13 รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัสามารถระงบั/ยกเลกิการโอนเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิไดไ้ม่ว่าทัง้หมด
หรอืบางส่วนไดท้นัท ีโดยไม่ตอ้งแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบล่วงหน้า เพื่อรอการตรวจสอบเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 190 วนั  

2.14 หากร้านค้าสมาชิกเลือกใช้บริการ LINE Pay ร้านค้าสมาชิกตกลงยอมรับ ข้อก าหนดการให้บริการไลน์เพย์ส าหรับ
ผูป้ระกอบการรา้นคา้ของผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay นโยบายการคนืเงนิของผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay รวมถงึกฎเกณฑต์่างๆ ของ
ผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay ทีป่รากฏบนเวบ็ไซต์ของผูใ้หบ้รกิาร LINE Pay ทัง้ทีม่อียู่ในปัจจุบนัและ/หรอืทีจ่ะเปลี่ยนแปลง
เพิม่ขึน้ในอนาคตอย่างเคร่งครดั หากรา้นคา้สมาชกิเลอืกใชบ้รกิาร LINE Pay และ/หรอืบรกิาร ShopeePay และ/หรอืผู้
ใหบ้รกิารเป๋าตงัเปย ์ตกลงปฏบิตัติามเงือ่นไข ดงันี้  

2.14.1 รา้นคา้สมาชกิตกลงเกบ็ใบตอบรบัการส่งของ หรอืเอกสารหลกัฐานการไดร้บัสนิค้าดงักล่าวไว้เพื่อการตรวจสอบเป็น
เวลาไม่น้อยกว่า 7 ปี นับแต่วนัทีเ่กดิรายการช าระเงนิ  และจะตอ้งส่งมอบใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนัเมื่อบรษิทัไดร้อ้งขอ 
ในกรณีทีร่า้นคา้สมาชกิไม่สามารถทีจ่ะส่งมอบเอกสารใหก้บับรษิทัเพื่อตรวจสอบไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ าหนด รา้นคา้
สมาชกิจะต้องคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน  วนั  นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอน
เข้าบญัชธีนาคารของบรษิัท ตามรายละเอียดที่บริษัทจะได้แจ้งให้ทราบ หรือยินยอมให้บรษิัทหกัจากเงนิค่าสินค้า/
ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี 

2.14.2 ในกรณีผูใ้ชบ้รกิาร LINE Pay หรอืผูใ้ชบ้รกิาร ShopeePay หรอืผูใ้หบ้รกิารเป๋าตงัเปย ์แสดงความประสงคข์อคนืเงนิค่า
สนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืปฏเิสธการช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร อนัเนื่องมาจากถูกปลอมแปลงเลขทีบ่ญัชธีนาคาร/บตัร
เครดิต กระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์ หรือมีการน าเลขที่บญัชธีนาคาร/บตัรเครดิตไปใช้ช าระค่าสินค้า/ค่าบริการให้แก่
รา้นคา้โดยทุจรติ โดยรา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บั
แจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทั ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทั
หกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ีหากรา้นคา้สมาชกิไม่ปฏบิตั ิ
หรือปฏิบตัิไม่ถูกต้องและเป็นเหตุให้บริษัทถูกผู้ให้บริการ LINE Pay หรือผู้ให้บริการ ShopeePay ปรบัและ/หรือเรียก
ค่าเสยีหาย ร้านค้าสมาชกิตกลงเป็นผู้รบัผดิชอบภาระค่าปรบัและ/หรอืค่าเสยีหายดงักล่าวทุกประการ โดยวธิโีอนเขา้บญัชี
ธนาคารของบรษิทั ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอื
เงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี

2.15 หากรา้นคา้สมาชกิเลอืกใชบ้รกิาร WeChat Pay หรอื บรกิาร Alipay หรอื บรกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) หรอื บรกิารเป๋า
ตงัรา้นคา้สมาชกิตกลงปฏบิตัติามเงื่อนไข ขอ้ก าหนด กฎเกณฑ์ต่างๆ ของผูใ้หบ้รกิาร WeChat Pay หรอื บรกิาร Alipay 
หรอืผูใ้หบ้รกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) หรอืผูใ้หบ้รกิารเป๋าตงั เอกสารแนบทา้ยขอ้ตกลงนี้ (หากม)ี อย่างเคร่งครดั ทัง้
ทีม่อียู่ในปัจจุบนัและ/หรอืทีจ่ะเปลีย่นแปลงเพิม่ขึน้ในอนาคตอย่างเคร่งครดั หากบรษิทัถูกผูใ้หบ้รกิาร WeChat Pay หรอื 
บรกิาร Alipay  หรอืผูใ้หบ้รกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) หรอื บรกิารเป๋าตงั ปรบัและ/หรอืเรยีกค่าเสยีหาย รา้นคา้สมาชกิตก
ลงเป็นผู้ร ับผิดชอบภาระค่าปรับและ/หรือค่าเสียหายดังกล่าวทุกประการ โดยวิธีโอนเข้าบัญชีธนาคารของบริษัท ตาม
รายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึ
จะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี

2.16 กรณีทีร่า้นคา้สมาชกิประสงคจ์ะเปลีย่นแปลงเพิม่เตมิ ขอ้มลูรา้นคา้สมาชกิ ไดแ้ก่ ประเภทธุรกจิ/อาชพี , ประเภทสนิคา้/
บรกิาร , ชื่อทางการคา้ เป็นต้น และ/หรอืขอ้มลูบญัชรีบัเงนิ และ/หรอืขอ้มลูสมคัรใชบ้รกิารรบัช าระเงนิ เป็นต้น รา้นคา้
สมาชกิจะต้องแจง้ใหบ้รษิทัทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั และจะต้องไดร้บัความยนิยอมจากบรษิทัเป็นลายลกัษณ์
อกัษรใหเ้รยีบรอ้ยก่อน  

2.17 รา้นคา้สมาชกิตกลงว่าจะมใิหผู้อ้ื่นมาร่วมใชบ้รกิารรบัช าระเงนินี้ เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทัก่อน  
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3. กำรน ำส่งเงินค่ำสินค้ำ/ค่ำบริกำร  
3.1 รา้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัน าส่งเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารทีลู่กคา้ช าระใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิ ตามรายงานการรบัช าระเงนิที่

บรษิทัเป็นผูบ้นัทกึและจดัท าขึน้ ภายหลงัหกัค่าตอบแทนในกรณีรา้นคา้สมาชกิตกลงให้บรษิทัเรยีกเกบ็ค่าตอบแทนการ
ท ารายการจากรา้นค้าสมาชกิ โดยวธิโีอนเขา้บญัชเีงนิฝากธนาคาร ภายในวนัท าการถดัไปของธนาคารพาณิชย์นับแต่วนัที่
ลูกคา้ช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร  

3.2 กรณีร้านค้าสมาชกิมกีารเปลี่ยนแปลงขอ้มูลบญัชรีบัเงนิ ประเภทบญัชเีงนิฝากธนาคาร  ร้านค้าสมาชกิต้องแจ้งให้บรษิัท
ทราบล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่น้อยกว่า 30 วนั พรอ้มส่งหลกัฐานส าเนาบญัชเีงนิฝากธนาคารทีไ่ด้เปลี่ยนแปลงใหแ้ก่
บรษิทั และใหถ้อืว่าขอ้ตกลงนี้มผีลใชบ้งัคบัส าหรบับญัชเีงนิฝากธนาคาร ทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงใหม่ทุกประการ 

 

4. ค่ำตอบแทนบริกำรรบัช ำระเงิน 
4.1 ค่าตอบแทนการท ารายการทีบ่รษิทัเรยีกเกบ็จากรา้นคา้สมาชกิ  
4.1.1 ร้านค้าสมาชิกตกลงช าระค่าตอบแทนบริการรบัช าระเงินและค่าธรรมเนียมแบ่งช าระส าหรบับริการช าระค่าสินค้า/

ค่าบริการโดยเรียกเก็บเงินผ่านบตัรเครดิตแบบผ่อนช าระเป็นงวดตามอตัราที่ก าหนดไว้ในส่วนที่ 2 และตามรอบ
ระยะเวลาตามที่    ตกลงกนัไว้แล้ว โดยร้านค้าสมาชกิยนิยอมให้บรษิัทน าค่าตอบแทนดงักล่าวหกักบัเงนิค่าสนิค้า/
ค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิทีลู่กคา้ช าระก่อนน าส่งใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิได้ 

4.1.2 รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัแกไ้ขเปลีย่นแปลงอตัราค่าตอบแทน รอบระยะเวลาการจ่ายค่าตอบแทน ตามทีต่กลงกนัไวแ้ล้ว
ได ้ โดยบรษิทัจะแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบล่วงหน้า 

4.1.3 กรณีรา้นคา้สมาชกิประเภทนิตบิุคคล ตกลงแต่งตัง้ใหบ้รษิทัท าหน้าทีค่ านวณและหกัภาษีเงนิได ้ณ ทีจ่่าย ตามอตัราที่
กฎหมายก าหนด จากเงนิค่าตอบแทนการใหบ้รกิารรบัช าระเงนิทีร่า้นคา้สมาชกิช าระใหแ้ก่บรษิทัตามขอ้ตกลงนี้ บรษิทั
จะด าเนินการน าส่งภาษีเงนิไดห้กั ณ ทีจ่่ายดงักล่าวต่อกรมสรรพากรแทนรา้นคา้สมาชกิเป็นรายเดอืนตลอดระยะเวลา
การใหบ้รกิารช าระเงนินี้ ตามรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้น “หนังสอืแต่งตัง้ตวัแทนใหห้กั และน าส่งภาษีเงนิไดห้กั ณ ทีจ่่าย”  
ทีร่า้นคา้สมาชกิส่งมอบใหแ้ก่บรษิทั 

4.2 รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัแกไ้ขเปลี่ยนแปลงอตัราค่าตอบแทนการท ารายการทีร่า้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัเรยีก
เก็บจากลูกค้าตามที่ตกลงกนัไว้แล้วได้  โดยร้านค้าสมาชกิตกลงแจ้งอตัราค่าตอบแทนที่แก้ไขเปลี่ยนแปลงใหลู้กคา้
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  

 

5. รำยงำนกำรช ำระค่ำสินค้ำ/ค่ำบริกำร 
เมื่อลูกค้าช าระค่าสนิค้า/ค่าบรกิารให้แก่ร้านค้าสมาชกิผ่านบรกิารรบัช าระเงนิตามขอ้ตกลงนี้เรยีบร้อยแล้ว  บรษิัทจะจดัท า
รายงานการรบัช าระเงนิในรปูของขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกสท์ีร่า้นคา้สมาชกิสามารถเขา้ถงึและตรวจสอบความถูกตอ้งไดภ้ายในวนัท า
การถดัจากวนัทีลู่กคา้ท ารายการช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร รา้นคา้สมาชกิมหีน้าทีต่รวจสอบรายงานการช าระเงนิดงักล่าวใหเ้สรจ็
สิ้นภายในวนัท าการถดัไป หากร้านค้าสมาชกิตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวแล้วพบว่าไม่ถูกต้อง ร้านค้าสมาชกิต้องแจ้งใหบ้รษิทั
ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรภายใน 3 วนัท าการนับถดัจากวนัทีลู่กคา้ท ารายการช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารรายการนัน้  ๆ หาก
รา้นคา้สมาชกิเพกิเฉยไม่ด าเนินการแจง้ใหบ้รษิทัทราบ รา้นคา้สมาชกิตกลงใหถ้อืว่าขอ้มูลดงักล่าวมคีวามถูกต้องสมบูรณ์ทุก
ประการ 
 

6. กำรคืนเงินค่ำสินค้ำ/ค่ำบริกำร 
6.1 กรณีลูกค้าแสดงความประสงค์ขอคนืสนิค้า/บรกิารแก่ร้านค้าสมาชกิ หรอืปฏิเสธการช าระเงนิค่าสนิค้า/ค่าบรกิาร อนั

เน่ืองมาจากความช ารุดบกพร่องของสนิคา้ หรอืรา้นคา้สมาชกิมไิดส่้งสนิคา้/บรกิารตามวนัและเวลาทีลู่กคา้ก าหนด หรอื
ลูกคา้ไม่ไดร้บัสนิคา้/บรกิาร หรอืไดร้บัแต่ไม่ครบถว้น หรอืกรณีอื่นใด รา้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัด าเนินการ ดงันี้ 

6.1.1 หากรา้นคา้สมาชกิไดร้บัเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารทีลู่กคา้ไดช้ าระไวจ้ากบรษิทัเรยีบรอ้ยแล้ว รา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงนิค่า
สนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่ลูกคา้ทนัท ียกเวน้กรณีลูกคา้ช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่รา้นค้าสมาชกิดว้ยบตัร
เครดติ รา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงินค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่บรษิทัเพื่อคนืเงนิเขา้บญัชบีตัรเครดติตามเงือ่นไขวธิกีารทีผู่้
ให้บริการบตัรเครดิต หรือธนาคารพาณิชย์ หรือผู้ให้บริการรบัช าระเงินก าหนดเท่านัน้ และร้านค้าสมาชกิไม่มสีทิธิ
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เรยีกร้องค่าใช้จ่ายหรอืค่าเสยีหายใดๆ เพิม่เติมจากลูกค้า กรณีที่บรษิัทได้คนืเงนิค่าสินค้า/ค่าบริการให้แก่ลูกค้า ผู้
ใหบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืธนาคารพาณิชย ์หรอืผูใ้หบ้รกิารรบัช าระเงนิไปก่อนแลว้ล่วงหน้า รา้นคา้สมาชกิตอ้งคนืเงนิค่า
สนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอนเงนิเขา้บญัชธีนาคารของ
บรษิัทตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะได้แจง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารหรอืเงนิใดๆ ที่
รา้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี 

6.1.2 หากร้านค้าสมาชกิยงัมไิด้รบัเงนิค่าสนิค้า/ค่าบรกิารทีลู่กค้าได้ช าระไว้จากบรษิัท ร้านค้าสมาชกิต้องแจง้พรอ้มชี้แจง
สาเหตุใหบ้รษิทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใหบ้รษิทัแจง้ใหผู้เ้กีย่วขอ้งทราบต่อไป 

6.2 กรณีลูกคา้แสดงความประสงคข์อคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืปฏเิสธการช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารต่อธนาคารพาณิชย์
หรอืผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติหรอืผูใ้หบ้รกิารรบัช าระเงนิ อนัเนื่องมาจากถูกปลอมแปลงเลขทีบ่ญัชธีนาคาร/บตัรเครดติ/ปลอม
แปลงเอกสารเปิดใชบ้รกิารกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์หรอืมกีารน าเลขที่บญัชธีนาคาร/บตัรเครดติ/รหสัของกระเป๋าเงนิ
อเิลก็ทรอนิกสไ์ปใชโ้ดยทุจรติหรอืมกีารน าไปใชโ้ดยมไิดร้บัอนุญาต เมื่อลูกคา้ ธนาคารพาณิชย์ ผูใ้หบ้รกิารบตัร
เครดติ ผูใ้หบ้รกิารรบัช าระเงนิ และ/หรอืผูเ้กี่ยวขอ้งร้องขอ รา้นคา้สมาชกิต้องร่วมด าเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ หาก
ปรากฏว่ามกีารปลอมแปลงเลขทีบ่ญัชธีนาคาร/บตัรเครดติ/ปลอมแปลงเอกสารเพื่อเปิดกระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส ์หรอืมี
การน าเลขที่บญัชธีนาคาร/บตัรเครดติ/กระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์ไปใชโ้ดยทุจริตจรงิ รา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงนิค่าสินค้า/
ค่าบรกิารจ านวนดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทั และบรษิทัจะด าเนินการคนืเงนิดงักล่าวใหแ้ก่เจา้ของบญัชธีนาคาร ผูถ้อืบตัร 
ธนาคารพาณิชย์ ผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ ผูใ้หบ้รกิารรบัช าระเงนิ หรือผู้เสียหายต่อไป และร้านค้าสมาชิกไม่มีสิทธิ
เรยีกร้องค่าใช้จ่ายหรอืค่าเสยีหายใดๆ เพิม่เติมจากลูกค้าซึ่งเป็นผู้เสยีหาย   กรณีที่บรษิัทได้คนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร
ใหแ้ก่ลูกคา้ซึง่เป็นผูเ้สยีหาย  หรอืเจา้ของบญัชผีูถ้อืบตัร หรอืธนาคารพาณิชย ์หรอืผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืผูใ้หบ้รกิาร
รบัช าระเงนิไปก่อนแล้ว รา้นคา้สมาชกิต้องคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารดงักล่าวใหแ้ก่บรษิทัภายใน 3 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บั
แจง้จากบรษิทั โดยวธิโีอนเขา้บญัชธีนาคารของบรษิทั ตามรายละเอยีดทีบ่รษิทัจะไดแ้จง้ใหท้ราบ หรอืยนิยอมใหบ้รษิทัหกั
จากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัไดท้นัท ี

6.3 การคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารตามขอ้ 6.1 และ 6.2 นี้ ไม่เป็นเหตุใหบ้รษิทัตอ้งคนืเงนิค่าตอบแทนตามขอ้ตกลงนี้ให้แก่
รา้นคา้สมาชกิแต่อย่างใด 

6.4 หากรา้นคา้สมาชกิคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารใหแ้ก่บรษิทัล่าชา้กว่าระยะเวลาทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 6.1.1 และ/หรอื 6.2 ใน
ส่วนนี้  รา้นคา้สมาชกิยนิยอมช าระดอกเบี้ยใหแ้ก่บรษิทัในอตัรารอ้ยละ 15  ต่อปีของจ านวนเงนิทีค่า้งช าระ นับตัง้แต่
วนัทีผ่ดินัดจนกว่ารา้นคา้สมาชกิจะช าระเงนิคนืใหแ้ก่บรษิทัเสรจ็ 

6.5 หากรา้นคา้สมาชกิไดร้บัความเสยีหายจากการคนืเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร ตามขอ้ 6.2 ในส่วนนี้ รา้นคา้สมาชกิตกลงจะ
ไปเรยีกรอ้งค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร ค่าขนส่ง ค่าใชจ้่าย หรอืค่าเสยีหายใดๆ จากผูร้บัสนิคา้/บรกิาร หรอืผูไ้ดร้บัประโยชน์จาก
สินค้า/บริการเอง และตกลงจะไม่เรียกร้องค่าใช้จ่าย หรือค่าเสียหายใดๆ จากบริษัท และ/หรือธนาคารพาณิชย์ หรือผู้
ใหบ้รกิารบตัรเครดติ หรอืผูใ้หบ้รกิารกระเป๋าเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์ทัง้สิน้ 
 

7. กำรรกัษำควำมลบั 
7.1 รา้นคา้สมาชกิตกลงว่าบรรดาเอกสาร  และ/หรอืขอ้มลูทีไ่ดร้บัรูจ้ากการเจรจา หรอืประชุมร่วมกนักบับรษิทัเกีย่วกบัการ

เขา้เป็นร้านค้าสมาชกิตามข้อตกลงนี้ รวมถึง รายชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลขบญัชธีนาคาร  และขอ้มูล
ส่วนตวัใดๆ ของลูกคา้ ขอ้มูลรายละเอยีดเกี่ยวกบัผูส้ ัง่ซื้อสนิคา้/บรกิาร ผูร้บัสนิคา้/บรกิาร เป็นขอ้มูลอนัเป็นความลบั 
ร้านค้าสมาชกิตกลงจดัเก็บข้อมูลดงักล่าวให้มคีวามปลอดภยัจากการเข้าถึง ห้ามร้านค้าสมาชกิ หรอืพนักงานหรือ
ลูกจา้งของรา้นคา้สมาชกิเปิดเผยต่อผูอ้ื่นอย่างเดด็ขาด เวน้แต่กรณีดงัต่อไปนี้ 

7.1.1 เป็นสิง่จ าเป็นตามกฎหมาย หรอื ตามค าสัง่ศาลหรอืหน่วยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้ง 
7.1.2 เมื่อไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทั หรอืผูท้ีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลูนัน้ๆ 
7.1.3 ขอ้มลูดงักล่าวไดม้กีารน าออกเผยแพรแ่ก่สาธารณชนจนเป็นทีท่ราบกนัดแีลว้ 
7.2 ความตามขอ้ 7.1 ใหม้ผีลบงัคบัต่อไปแมข้อ้ตกลงนี้สิน้สุดลงไมว่า่ดว้ยเหตใุดๆ แลว้กต็าม 
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8. เคร่ืองหมำยกำรค้ำ 
รา้นคา้สมาชกิยอมรบัว่า รา้นคา้สมาชกิเป็นเพยีงผูไ้ดร้บัอนุญาตใหน้ าเครื่องหมายการคา้ มาตดิตัง้ หรอืปิด หรอืแสดง หรอื
จดัลง (Post) ไว ้ ณ รา้นคา้สมาชกิในระหว่างเป็นร้านค้าสมาชกิตามขอ้ตกลงนี้เท่านัน้ และตกลงว่าจะติดตัง้ หรอืปิด หรอื
แสดง หรอืจดัลง Post เครื่องหมายการคา้ในบรเิวณร้านค้าสมาชกิ หรอืในพืน้ทีใ่นเวบ็ไซต์ทีลู่กคา้สามารถมองเห็นได้อย่าง
ชดัเจน 
รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัระบุชื่อ ทีต่ัง้ หรอืน าสนิคา้ รูปภาพ เครื่องหมายการคา้ เครื่องหมายบรกิาร ตรา และ/
หรอืสญัลกัษณ์ของรา้นคา้สมาชกิ ลงโฆษณาประชาสมัพนัธใ์นสื่อต่างๆ ของบรษิทัได้ 
 

9. ก ำหนดภำระภำษี 
ภาระภาษีเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด โดยร้านค้าสมาชิกยินยอมเป็นผู้ช าระภาษีป้าย เบี้ยปรับ เงินเพิ่ม หรือ
ค่าธรรมเนียมใดๆ ซึง่มขีึน้หรอืทีจ่ะมขีึน้จากการด าเนินงานในส่วนของรา้นคา้สมาชกิตามทีก่ฎหมายก าหนด 

 

10. สิทธิในกำรหกักลบลบหน้ี 
รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัน าเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิหรอืเงนิอื่นใดทีร่า้นคา้สมาชกิมอียู่กบับรษิทั
ไปหกักลบลบหนี้ทีร่า้นคา้สมาชกิเป็นหนี้กบับรษิทัได ้

 

11. กำรโอนสิทธิและหน้ำท่ี 
รา้นคา้สมาชกิไม่สามารถโอนสทิธแิละหน้าทีต่ามขอ้ตกลงนี้ใหแ้ก่ผูอ้ื่น เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก
บรษิทัก่อน  ทัง้นี้ ความยนิยอมดงักล่าวไม่เป็นเหตุใหร้า้นคา้สมาชกิหลุดพน้จากความรบัผดิ หรอืพนัธะหน้าทีต่ามขอ้ตกลงนี้  
และรา้นคา้สมาชกิยงัคงตอ้งรบัผดิในความผดิหรอืความประมาทเลนิเล่อของผูร้บัโอนนัน้ทุกประการ 
 

12. กำรเปล่ียนแปลงเงื่อนไข 
รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทัเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ตกลงนี้ได ้ โดยแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบล่วงหน้า
เป็นลายลกัษณ์อกัษร ในรปูของหนังสอื เอกสาร หรอืขอ้มลูคอมพวิเตอรใ์นระบบคอมพวิเตอร ์หรอืประกาศไวท้างอนิเทอร์เน็ต
บนเว็บไซต์ที่บรษิัทก าหนดไว ้และ/หรือเว็บไซต์ใดๆ ที่บรษิัทจะเปลี่ยนแปลงเพิม่เติมขึน้ระหว่างอายุสญัญา หรอืช่องทาง
อื่นๆ ของบรษิทั และรา้นคา้สมาชกิตกลงยอมรบัเงือ่นไขทีบ่รษิทัไดแ้กไ้ขเปลีย่นแปลง เพิม่เตมิขึน้ใหม่ทุกประการ โดยรา้นคา้
สมาชกิยนิยอมสละสทิธใินเรื่องการไม่รบัรูเ้งื่อนไขต่างๆ ขึน้ต่อสูก้บับรษิทั 
 

13. อ่ืนๆ  
13.1 รา้นคา้สมาชกิรบัทราบว่าการสมคัรเป็นรา้นคา้สมาชกิบรกิารรบัช าระเงนิจะสมบูรณ์เมื่อบรษิทัไดร้บัเอกสารค าขอ สมคัร

ใชบ้รกิารรบัช าระเงนิ และเอกสารประกอบต่างๆ ของรา้นคา้สมาชกิเรยีบรอ้ยแลว้ โดยบรษิทัจะพจิารณาและอนุมตักิาร
เป็นร้านค้าสมาชกิจากเอกสารดงักล่าว อนึ่ง การที่บรษิทัยนิยอมใหร้า้นค้าสมาชกิใชบ้รกิารรบัช าระเงนิไดท้นัทกีเ็พื่อ
ประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจของร้านค้าสมาชิกเอง แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทขอสงวนสิทธิร์ะงบัการน าส่งเงินค่าสินค้า/
ค่าบรกิารใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิ จนกว่าบรษิทัจะไดร้บัเอกสารค าขอสมคัรใชบ้รกิารรบัช าระเงนิ และเอกสารประกอบต่างๆ จน
ครบถว้น โดยไม่ถอืว่าบรษิทัเป็นฝ่ายปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงนี้ 

13.2 รา้นคา้สมาชกิยอมรบัว่าบรษิทัเป็นเพยีงผูอ้ านวยความสะดวกในการเป็นช่องทางช าระเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืภาระ
หนี้ใดๆ ใหแ้ก่รา้นคา้สมาชกิเท่านัน้ หากลูกคา้มขีอ้โต้แยง้ใดๆ เกี่ยวกบัตวัสนิคา้หรอืการใหบ้รกิาร หรอืจ านวนเงนิค่า
สนิคา้/ค่าบรกิาร รา้นคา้สมาชกิตอ้งเป็นผูช้ีแ้จงและแกไ้ขปัญหาหรอืขอ้ผดิพลาด รวมทัง้รบัผดิชอบความเสยีหายทีเ่กดิ
แก่ลูกค้าด้วยตนเอง โดยร้านค้าสมาชกิสามารถขอความร่วมมอืจากบรษิัทในการติดต่อประสานงานระหว่างร้านค้า
สมาชกิกบัลูกคา้ไดต้ามความเหมาะสม 

13.3 ข้อตกลงนี้มขีอ้ความครบถ้วนสมบูรณ์ และเป็นขอ้ตกลงโดยเฉพาะระหว่างบริษัทกับร้านค้าสมาชกิ โดยให้ใช้แทน
ขอ้ตกลงต่างๆ ก่อนหน้านี้ ไม่ว่าดว้ยวาจาหรอืเป็นหนังสอืซึง่เกีย่วกบัเนื้อหาในขอ้ตกลงนี้ 

13.4 กรณีมเีงื่อนไขกรณีหนึ่งกรณีใดตามขอ้ตกลงนี้ขดัต่อกฎหมายหรอืไม่มผีลใชบ้งัคบั ใหถ้อืว่าเงื่อนไขนัน้ๆ เป็นโมฆะเฉพาะ
ส่วนทีข่ดัต่อกฎหมายหรอืไม่มผีลใชบ้งัคบัเท่านัน้ โดยไม่มผีลกระทบต่อเงือ่นไขอื่นๆ ทีย่งัคงความสมบูรณ์อยู่ 
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13.5 สิทธิและหน้าที่ของร้านค้าสมาชกิตามขอ้ตกลงนี้จ ากดัอยู่เพียงขอ้ก าหนด เงื่อนไข และรายละเอียดตามขอ้ตกลงนี้
เท่านัน้ รา้นคา้สมาชกิมไิดม้วีตัถุประสงค ์หรอืมไิดเ้จตนาทีจ่ะกระท าหรอืประกอบกจิการร่วมกนักบับรษิทั โดยประสงค์
จะแบ่งปันก าไร หรอืมวีตัถุประสงค์ร่วมคา้กนัแต่อย่างใด และไม่มนีิตสิมัพนัธ์ในลกัษณะของลูกจา้ง  ตวัแทน หรอืไม่
เป็นการแต่งตัง้ตวัแทนรบัมอบอ านาจทัว่ไปหรอืเฉพาะกาล 

13.6 ในกรณีมขีอ้พพิาทเกดิขึน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารตามขอ้ตกลงนี้ ใหใ้ชบ้งัคบัตามกฎหมายไทย 
 

14. ผลของกำรปฏิบติัผิดสญัญำ 
14.1 กรณีรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิเงือ่นไขกรณีหนึ่งกรณีใดในขอ้ตกลงนี้  บรษิทัมสีทิธริะงบัการใหบ้รกิารช าระเงนิ หรอืด าเนินการบอก

กล่าวตกัเตอืนใหร้า้นคา้สมาชกิท าการแกไ้ข หรอืปฏบิตัใิหถู้กตอ้งภายในระยะเวลาทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้ หรอืบอกเลกิขอ้ตกลง
นี้ไดท้นัทโีดยไม่ตอ้งบอกกล่าวล่วงหน้า และมสีทิธเิรยีกใหช้ดใชค้่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้ใหแ้ก่บรษิทั รวมทัง้ดอกเบี้ยจากมลูค่าความ
เสยีหายที่ได้รบัในอตัราร้อยละ 15 ต่อปี ของมูลค่าเสยีหายดงักล่าว นับแต่วนัที่ร้านค้าสมาชกิปฏิบตัิผดิเงื่อนไขในขอ้ตกลงนี้
หรอืไม่ปฏิบตัิตามเงื่อนไขในขอ้ตกลงนี้จนกว่าจะได้มกีารช าระค่าเสยีหายใหแ้ก่บรษิทัจนครบถ้วน  นอกจากนี้ ร้านค้าสมาชกิ
ยนิยอมรบัผดิชดใช้ค่าเสยีหายอื่นๆ ที่เกิดขึ้น เช่น ค่าใช้จ่ายในการเตือน เรยีกร้อง  ทวงถาม  ด าเนินคด ี และบงัคบัคดใีห้แก่
บรษิทัดว้ยภายในระยะเวลาทีบ่รษิทัก าหนด 

14.2 กรณีร้านค้าสมาชกิไม่ปฏบิตัิหรอืปฏิบตัิไม่ถูกต้องตามขอ้ตกลงนี้ และ/หรอืมเีหตุอนัเนื่องมาจากความผดิอื่นใดทีเ่กิดขึ้นโดย
บรษิัทไม่มส่ีวนเกี่ยวขอ้ง และเป็นเหตุใหบ้รษิัทถูกปรบัและ/หรอืชดใช้ค่าเสยีหาย ร้านค้าสมาชกิตกลงเป็นผูร้บัผดิชอบภาระ
ค่าปรบัและ/หรอืค่าเสยีหายดงักล่าวแทนบรษิทัทุกประการ ภายในระยะเวลาทีบ่รษิทัก าหนด 

14.3 ในกรณีที่มหีลกัฐานว่าพนักงาน/เจ้าหน้าที่ ตวัแทนของร้านค้าสมาชกิเป็นผู้กระท าทุจรติ  หรอืมส่ีวนในการให้ความ
ร่วมมอืกบักลุ่มผูทุ้จรติ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เป็นผลใหบ้รษิทัและ/หรอืธนาคารพาณิชย์ ไดร้บัความเสยีหาย 
ไม่ว่าดว้ยประการใดๆ รา้นคา้สมาชกิตกลงรบัผดิชอบทัง้สิน้ โดยยนิยอมใหบ้รษิทัหกัจากเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร หรอืเงนิใดๆ 
ทีร่า้นคา้สมาชกิพงึจะไดร้บัจากบรษิทัของรา้นคา้สมาชกิไดท้นัท ี

14.4 รา้นคา้สมาชกิรบัรองว่าจะต้องมสีนิคา้/บรกิารอย่างแทจ้รงิตามทีไ่ดข้อ้มูลไวก้บับรษิทั และรา้นคา้สมาชกิตกลงว่าจะไม่
ด าเนินการใดๆ ที่มลีกัษณะเป็นการรวบรวมการน าเงนิเขา้ หรอืน าเงนิออก แทนบรกิารโอนเงนิของธนาคารพาณิชย์
ทัว่ไป หากบรษิทัพบว่า การโอนเงนิน้ีมทีีม่าจากรา้นคา้สมาชกิ บรษิทัจะใชส้ทิธปิฏเิสธการน าเงนิออก หรอืใชส้ทิธเิรยีก
ใหร้า้นคา้สมาชกิช าระเงนิแทนเงนิทีบ่รษิทัไดท้ าการน าเงนิออกตามค ารอ้งขอของลูกคา้ไปแลว้ 

14.5 กรณีร้านค้าสมาชกิปฏิบตัิผดิขอ้ตกลงนี้ไม่ว่ากรณีใดกรณีหนึ่ง และบรษิัทไม่ใช้สทิธเิรยีกร้องใดๆ ส าหรบัความผดิใน
คราวนัน้ หรอืยงัคงยนิยอมใหใ้ชบ้รกิารตามขอ้ตกลงนี้ต่อไป ไม่ถอืว่าบรษิทัยอมยกเวน้การบงัคบัตามขอ้ตกลงนี้  หรือ
ยอมรบัหรอืสละสทิธเิรยีกรอ้งใดๆ ส าหรบัการปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงและเงื่อนไขกรณีนัน้ๆ และ/หรอืกรณีอื่นๆ ในภายหลงั
ดว้ย 
 

15. กำรส้ินสุดข้อตกลง  
15.1 ร้านค้าสมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทับอกเลกิขอ้ตกลงนี้โดยการบอกกล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหร้้านคา้สมาชกิทราบล่วงหน้าไม่

น้อยกว่า 15 วนั ทัง้นี้ รา้นคา้สมาชกิมสีทิธบิอกเลกิขอ้ตกลงนี้ได ้โดยการบอกกล่าวเป็นหนังสอืใหบ้รษิทัทราบล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 60 วนั   

15.2 หากขอ้มลูต่างๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิใหไ้วแ้ก่บรษิทั เช่น ขอ้มลูรา้นคา้สมาชกิ รวมทัง้เอกสารประกอบและค ารบัรองที่ไดใ้ห้
ไวแ้ก่บรษิทั หรอืเอกสารอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ไม่ถูกตอ้ง และไม่เป็นความจรงิ หรอืท าให้เกดิความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัใดๆ  
รา้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัมสีทิธทิีจ่ะถอืว่ารา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิเงื่อนไข  ซึง่บรษิทัมสีทิธทิีจ่ะยกเลกิการใหบ้รกิาร
ไดท้นัทโีดยไม่ต้องบอกกล่าวก่อน และหากมคีวามเสยีหายเกดิขึน้แก่บรษิทั หรอืธนาคาร หรอืผูใ้หบ้รกิารบตัรเครดติ 
หรอืผู้ให้บรกิารกระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์ และ/หรอืบุคคลใด เนื่องจากการให้ขอ้มูลดงักล่าวนี้ ร้านค้าสมาชกิตกลง
รบัผดิชอบทัง้สิน้ 

15.3 กรณีทีข่อ้ตกลงฉบบันี้สิน้สุดลง ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ไม่เป็นการยกเลกิภาระหน้าทีใ่ดๆ ซึง่รา้นคา้สมาชกิยงัปฏบิตัไิม่ครบถ้วน
ตามขอ้ผกูพนัแห่งขอ้ตกลงนี้ จนกว่ารา้นคา้สมาชกิจะปฏบิตัภิาระหน้าทีด่งักล่าว จนครบถว้นแลว้ 
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15.4 การสิ้นสุดขอ้ตกลงนี้ไม่เป็นการตดัสทิธติ่างๆ ที่บรษิัทมตี่อร้านค้าสมาชกิก่อนที่ขอ้ตกลงจะสิ้นสุดลง เช่น สทิธเิรยีกร้อง
ค่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากการรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลง เป็นตน้  

 

16. ข้อมูลส่วนบุคคล 
ร้านค้าสมาชกิรบัทราบและตกลงให้บรษิทัเกบ็รวบรวม ใช้ ประมวลผล รวมถึงเปิดเผยและส่งขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ร้านค้าสมาชกิ ให ้แก่ธนาคารพาณิชย์ ผู ้ให ้บรกิารบตัรเครดติ ผู ้ให ้บรกิารช าระเงนิ พนัธมติรทางธุรกิจ เพื่อ
วตัถุประสงค์ในการให้บรกิารรบัช าระเงนิตามขอ้ตกลงนี้ และเพื่อประโยชน์ในการปรบัปรุงการให้บรกิารรบัช าระเงนิ
และเพื่อสื่อสาร น าเสนอโปรโมชนั และสทิธปิระโยชน์ต่างๆ แก่ร้านค้าสมาชกิได้     

 

17. กำรปฏิบติัของร้ำนค้ำสมำชิกเมื่อข้อตกลงน้ีส้ินสุดลง 
รา้นคา้สมาชกิมหีน้าทีต่้องปลด ถอดถอน รื้อออก สื่อวสัดุโฆษณาประชาสมัพนัธ์  เครื่องหมายการคา้ หรอืสิง่อื่นใดที่
แสดงให้เห็นว่าเป็นร้านค้าสมาชิกของบริษัทภายใน 7 วันนับแต่วันที่ข้อตกลงนี้สิ้นสุดลง หากร้านค้าสมาชิกไม่
ด าเนินการดงักล่าว  ร้านค้าสมาชกิยนิยอมให้บรษิัทมสีิทธดิ าเนินการดงักล่าวแทนร้านค้าสมาชิก โดยไม่ถือว่าการ
กระท าของบรษิัทจะก่อให้เกิดความผดิทัง้ทางแพ่งและอาญา และร้านค้าสมาชกิต้องเป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่ายแ ละ
ค่าเสียหายต่างๆ ให้แก่บริษัท ตลอดจนไม่ติดใจฟ้องร้องด าเนินคดีทัง้ทางแพ่งและอาญากับบริษัท หรือเรียก ร้อง
ค่าเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากบรษิทัทัง้สิน้    
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เง่ือนไข ข้อก ำหนดของผูใ้ห้บริกำร WeChat Pay เก่ียวกบัสินค้ำ/บริกำรต้องห้ำม 

 
 

ประเภทธุรกจิ (ภาษาองักฤษ) ประเภทธุรกจิ (ภาษาไทย) 
Illegal audit visual products and 

publication 
สื่อ สิง่พมิพ์ ภาพและเสยีงทางการเมอืง

ทีผ่ดิกฎหมาย 
Illegal reactionary cards and program 

channels 
บตัรภาพและรายการโทรทศัน์ของกลุ่ม

อนุรกัษ์นิยม 
State secret document and information, 

etc. 
เอกสารและขอ้มลูลบัของรฐั และอื่นๆ 

Other reactionary articles and speeches, 
etc. 

บทความและค าปราศรยัอื่น  ๆของกลุ่ม
อนุรกัษ์นิยม และอื่น  ๆ

Pornographic and vulgar audio visual 
products, channels and publications 

สื่อ สิง่พมิพ์ ภาพและเสยีงทีเ่กีย่วกบัสิง่
ลามกอนาจำร 

Pornographic and vulgar erotic services การซื้อขายบรกิารทางเพศ 
Pornographic and vulgar cards and 

program channels 
บตัรภาพและรายการโทรทศัน์ที่
เกีย่วขอ้งกบัสิง่ลามกอนาจาร 

Other pornographic and vulgar erotic 
services 

บรกิารทางเพศอื่นๆ  

Gambling tools อุปกรณ์การพนัน 
Private lottery ลอตเตอรีข่องภาคเอกชน 

Gambling/gaming service  บรกิารหรอืเกมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพนัน 
Drugs ยาเสพตดิ 

Drug-taking tools อุปกรณ์เสพยาเสพตดิ 
Ammunitions and weapons/firearms and 

accessories  
อาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน และ

อุปกรณ์เสรมิ 
Military or police equipment อุปกรณ์ทางการทหารหรอืต ารวจ 

Controlled instruments เครื่องมอืทีถู่กควบคุม 
Crime articles สิง่ของทีเ่กีย่วกบัอาชญากรรม 

Poisonous articles and hazardous 
chemicals  

สารเคมทีีเ่ป็นพษิและอนัตราย 

Narcotics and psychotropic drugs ยาแกป้วดและยาทีอ่อกฤทธิต่์อจติ
ประสาท 

Toxic drugs ยาทีเ่ป็นพษิ 
Fetal gender diagnostic  การวนิิจฉัยเพศทารกในครรภ์ 

Adults drugs (Aphrodisiac) ยาเสรมิสมรรถภาพทางเพศ 
Credit card cashing service บตัรกดเงนิสด 

Foreign-related matchmaking service บรกิารจดัหาคู่ในต่างประเทศ 
Hacking-related การแฮก็ขอ้มลู 

Malware มลัแวร์ 
Certificate issuing and stamp carving  การออกใบรบัรอง หรอืการประทบัตรา

รบัรอง 
Crowd funding  การระดมทุน 

ID card information and other personal 
information 

ขอ้มลูบตัรประจ าตวัประชาชน และ
ขอ้มลูส่วนบุคคลอื่นๆ  

Spying instruments อุปกรณ์สอดแนม 
Other personal privacy-harming articles or 

services 
สิง่ของหรอืบรกิารทีล่ะเมดิสทิธใินความ

เป็นส่วนตวั 
Pyramid selling การขายสนิคา้/บรกิารแบบพรีะมดิ 
Lottery ticket สลากกนิแบ่ง 
Gold futures การซื้อขายทองค าในตลาดสญัญาซื้อ

ขายล่วงหน้า 
Counterfeit currency สกุลเงนิปลอม 

Bank account transaction (bank cards) ธุรกรรมของบญัชธีนาคาร  
Stock หุน้ 
Fund  กองทุน 

ประเภทธุรกจิ (ภาษาองักฤษ) ประเภทธุรกจิ (ภาษาไทย) 
Insurance ประกนัภยั 

Insurance Platform แพลตฟอรม์ประกนัภยั 
Gold financial products ผลติภณัฑท์างการเงนิของทองค า 
Bank financial products ผลติภณัฑท์างการเงนิของธนาคาร 

Cashback services บรกิารเครดติเงนิคนื  
Single-purposed prepaid cards บตัรเตมิเงนิแบบใชค้รัง้เดยีว 

Securities หลกัทรพัย์ 
Illegal fund-raising การระดมทุนที่ผดิกฎหมาย 

Foreign exchange services บรกิารแลกเปลีย่นเงนิตราระหว่าง
ประเทศ 

Virtual currency in foreign accounts สกุลเงนิเสมอืนจรงิในบญัชต่ีางประเทศ 
Receipts (invoices) ใบเสรจ็รบัเงนิ (ใบแจง้หนี้) 

Bitcoin, Litecoin, YBcoin and other virtual 
currency transaction 

ธุรกรรมของบทิคอยน์ ไลทค์อยน์ วายบี
คอยน์ และสกุลเงนิเสมอืนจรงิอื่นๆ 

MCard, etc. MCard และอื่นๆ  
Satellite antenna, etc. ดาวเทยีม เสาอากาศ และอื่นๆ 

Archaeological and cultural relics โบราณสถานและโบราณวตัถุทาง
วฒันธรรม 

Poor quality (fake) food อาหารทีด่อ้ยคุณภาพหรอือาหารปลอม 
Fireworks and firecrackers  ดอกไมไ้ฟและพลุไฟ 

Crude oil น ้ามนัดบิ 
Charity งานกุศล 

Human organs  อวยัวะมนุษย์ 
Surrogacy services บรกิารตัง้ครรภ์แทน 

Examination services บรกิารโกงการสอบ  
National protected animals สตัวป่์าคุม้ครองแห่งชาติ 
National protected plants พนัธุพ์ชืคุม้ครองแห่งชาติ 

Smuggled articles สิง่ของทีล่กัลอบน าเขา้ 
Special provisions for specific period of 

time  
(e.g. the Olympic Games) 

การจดัเตรยีมงานพเิศษในช่วงเวลาใด
เวลาหนึ่ง  

(เช่น งานแขง่ขนักฬีาโอลมิปิก) 
Medical devices อุปกรณ์ทางการแพทย์ 

Auction การประมลู 
Pawn กาจ าน า 

Circulating RMB การแปลงสกุลเงนิหยวน 
Foreign currency สกุลเงนิตราต่างประเทศ 

Cultural relics มรดกทางวฒันธรรม 
Video chatting services บรกิารสื่อสารผ่านทางวดิโีอ 

Religious websites  เวบ็ไซต์เกีย่วกบัศาสนา 
Online cemetery and worshipping and 

other services 
บรกิารaทีฝั่งศพและพธิกีรรมทางศาสนา
ผ่านทางออนไลน์ และบรกิารอื่นๆ ที่

เกีย่วขอ้ง 
Computer privacy information monitoring  การตรวจสอบความปลอดภยัของระบบ

คอมพวิเตอร์ 
Lucky draw การชงิโชค 

Any animals, plants, or species which 
contains dangerous germs, pests or any 

other living creatures  

สตัว์ พนัธุพ์ชิ หรอืสิง่ทีม่เีชื่อโรคอนัตราย 
หรอืสิง่มชีวีติอื่นๆ 

Items and services in violation of relevant 
state regulation 

สนิคา้และบรกิารทีข่ดัต่อกฎระเบยีบของรฐั 



 
   

 
 

 

เง่ือนไข ข้อก ำหนดของผูใ้ห้บริกำร ShopeePay เก่ียวกบัสินค้ำ/บริกำรต้องห้ำม 

 
ข้อ (ก) รำยกำรส่ิงของต้องห้ำม 
1) ยาเสพตดิ การพนัน สือ่ลามก อนาจาร และสนิคา้หรอืทีข่ดัตอ่กฎหมายและศลีธรรม 
2) ธุรกจิขายตรง ธุรกจิโครงขา่ย แชรล์ูกโซ่ 
3) สิง่มชีวีติ สตัวเ์ลีย้ง สตัวป่์า สตัวส์งวน 
4) ยาหรอือาหารเสรมิ ทีไ่ม่มใีบรบัรองจากองคก์ารอาหารและยา (อ.ย.) 
5) ยาหรอือาหารเสรมิทีม่สีรรพคุณเกีย่วกบัสมรรถภาพทางเพศ 
6) สถานรกัษาโรค,เสรมิความงาม ทีไ่ม่มใีบประกอบโรคศลิป์ 
7) อุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งตอ่ร่างกายดา้นสุขภาพ, ความสวยงาม ทีไ่ม่มใีบรบัรองจากผูผ้ลติ หรอื สถาบนัทางการแพทย์ 
8) เคเบิล้ หรอืกล่องสญัญาณดาวเทยีม จ าพวก กล่อง Sky Box, Dream Box, Open Box, HD Vision ทีไ่ม่ไดร้บัการรบัรองจาก กสทช 
9) ผลติภณัฑส์ารเคมทีีเ่ป็นอนัตรายรา้ยแรง หรอื หา้มจ าหน่าย ตามหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
10) ธุรกจิประเภทสนิทรพัยด์จิทิลัทีไ่ม่ไดร้บัใบอนุญาตจาก ก.ล.ต. 
 
ข้อ (ข) รำยละเอียดสินค้ำท่ีจะต้องได้รบัอนุญำต 
1) Diamond, Gold, or Jewelry (อาชพีหรอืธุรกจิคา้อญัมณี เพชรพลอย ทองค า หรอืเครื่องประดบัทีป่ระดบัดว้ยอญัมณี เพชรพลอย หรอืทองค า) 
2) Antique Trader (อาชพีหรอืธุรกจิคา้ของเก่าตามกฎหมายว่าดว้ยการควบคุมการขายทอดตลาดและคา้ของเก่า) 
3) Money Exchange (อาชพีหรอืธุรกจิรบัแลกเปลีย่นเงนิตราทัง้นิตบิุคคลและบุคคลธรรมดา) 
4) Money Transfer - Non-Bank Institutions (อาชพีหรอืธุรกจิทีใ่หบ้รกิารโอนและรบัโอนมลูค่าเงนิทัง้ภายในประเทศและขา้มประเทศซึง่ไม่ใชส่ถาบนั
การเงนิ) 
5) Casino or Gambling (อาชพีประกอบธุรกจิคาสโินหรอืบ่อนการพนนั) 
6) Adult Entertainment Business (อาชพีประกอบธุรกจิสถานบรกิารตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบรกิาร) 
7) Arms/Weapon Dealer (อาชพีคา้อาวุธยุทธภณัฑ)์ 
8) Cross-border Recruitment Agency (อาชพีบรษิทัหรอืนายหน้าจดัหางาน ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการรบัคนเขา้มาท างานจากต่างประเทศหรอืส่งคนไป
ท างานในต่างประเทศ) 
9) Tourist Agency (อาชพีธุรกจิน าเทีย่ว บรษิทัทวัร)์ 
10) Auction Business (ธุรกจิประเภทประมลู) 

 
 
  



 
 

 

 ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 
 

ข้อตกลงและเงื่อนไขบริกำร Points to Pay : บริกำรน ำคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) แลกหรือเป็นส่วนลด 

โดยที่ บรษิัท แอดวานซ์ เอ็มเปย์ จ ากดั (“บรษิัท”) ได้รบัแต่งตัง้จากบรษิทั ไมโม่เทค จ ากดั ซึ่งเป็นผู้บรหิารจดัการคะแนนสะสม เอไอเอส 
พอยท์ (AIS Points) ให้แก่บรษิัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากดั ให้เป็นตวัแทนในการจดัหาร้านค้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิการขายใน
โครงการเอไอเอส พอยท์ บรษิัทจงึได้จดัท าระบบน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) มาแลกหรือเป็นส่วนลดในการซื้อ
สนิคา้/บรกิารของรา้นคา้สมาชกิ โดยสามารถใชเ้อไอเอส พอยท ์ร่วมกบับรกิารรบัช าระเงนิอื่นๆ ของบรษิทั เช่น บรกิารบตัรเครดติ/
บตัรเดบติ หรอืบรกิารรบัช าระเงนิดว้ยการหกับญัชแีบบออนไลน์ (Online Direct Debit – Mobile Banking) หรอืบรกิาร Line Pay 
เป็นตน้ เพื่อเพิม่ฐานลูกคา้และเพิม่โอกาสในการขายสนิคา้/บรกิารใหก้บัรา้นคา้สมาชกิของบรษิทัใหม้ากยิง่ขึน้ 

1.  ค ำนิยำม  
1.1 “โครงการ” หมายถงึ โครงการเอไอเอส พอยท ์(AIS Points)  
1.2 “ผู้ให้บรกิาร” หมายถึง บรษิัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากดั ซึ่งเป็นผู้ให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่เครอืข่ายเอไอเอส บรกิาร

อนิเทอรเ์น็ตบา้น เอไอเอส ไฟเบอร3์ รวมถงึบรกิารอื่นๆ และเป็นผูจ้ดัท าโครงการ เอไอเอส พอยท ์(AIS Points) เพื่อมอบสทิธปิระโยชน์
ให้แก่ลูกค้าเอไอเอส ที่ใช้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่เครอืข่ายเอไอเอส หรอืบรกิาร เอไอเอส ไฟเบอร์3 หรอืร่วมท ากิจกรรมต่างๆ ตาม
เงื่อนไขทีก่ าหนด รวมถงึบรษิทั ไมโม่เทค จ ากดั ซึ่งเป็นผูบ้รหิารจดัการคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) ใหแ้ก่บรษิทั แอด
วานซ์ ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั ดว้ย   

1.3 “เอไอเอส พอยท์” หมายถงึ คะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) ซึ่งเป็นสทิธปิระโยชน์ทีผู่ใ้หบ้รกิาร หรอืผูร้่วมโครงการเอไอเอส 
พอยท ์มอบใหแ้ก่ลูกคา้เอไอเอส ตามเงื่อนไขทีผู่ใ้หบ้รกิารหรอืผูร้่วมโครงการเอไอเอส พอยทก์ าหนด ทัง้น้ี บรษิทัและผูใ้หบ้รกิารจะเป็น
ผูก้ าหนดอตัราการแลก/ส่วนลดของเอไอเอส พอยท์ในการซื้อสนิคา้/บรกิารของรา้นคา้สมาชกิ ซึ่งจะแสดงอยู่ในขัน้ตอนการน าเอไอเอส 
พอยท ์มาใชแ้ลกหรอืเป็นส่วนลดค่าสนิคา้/ค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิ 

1.4 “ผูร้่วมโครงการ” หมายถงึ ผูร้่วมจดัรายการส่งเสรมิการขายโดยมอบเอไอเอส พอยท ์ใหก้บัลูกคา้ของผูร้่วมโครงการทีเ่ป็นลูกคา้เอไอเอส 
ตามเงื่อนไขทีผู่ร้่วมโครงการก าหนด 

1.5 “ลูกคา้” หมายถงึ ผูจ้ดทะเบยีน/แสดงตนใชบ้รกิารโทรศพัท์เคลื่อนทีเ่ครอืขา่ยเอไอเอสและ/หรอืผูจ้ดทะเบยีนใชบ้รกิารเอไอเอส ไฟเบอร์3 
ทีส่มคัรเป็นสมาชกิเอไอเอส พอยท์ เพื่อรบัคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ จากการใชบ้รกิาร ของผูใ้หบ้รกิาร รวมถงึร่วมกจิกรรมต่างๆ 
ตามเงื่อนไขทีผู่ใ้หบ้รกิารก าหนดหรอืไดร้บัคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท ์(AIS Points) จากผูร้่วมโครงการเอไอเอส พอยท ์ต่างๆ   

1.6 “บริการ Points to Pay” หมายถึง บริการระบบน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) มาใช้แลกหรือเป็นส่วนลดค่าสินค้า/
ค่าบรกิารของร้านค้าสมาชกิ โดยสามารถใช้เอไอเอส พอยท์ ร่วมกบับรกิารรบัช าระเงนิอื่นๆ เช่น บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบิต หรอื
บรกิารรบัช าระเงนิดว้ยการหกับญัชแีบบออนไลน์ (Online Direct Debit – Mobile Banking) หรอืบรกิาร Line Pay เป็นตน้  

1.7 “รบัพอยท์” หมายถึง การที่ร้านค้าสมาชกิเขา้ร่วมโครงการตามขอ้ตกลงน้ียอมรบัเอไอเอส พอยท์ จากลูกค้าในการแลกรบัสนิค้าหรอื
บรกิารของรา้นคา้สมาชกิ หรอืใชค้ะแนนสะสมเอไอเอส พอยท ์เป็นส่วนลดค่าสนิคา้หรอืค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิ หรอืร่วมกบับรกิาร
รบัช าระเงนิ เช่น บรกิารบตัรเครดติ/บตัรเดบิต หรอืบรกิารรบัช าระเงนิด้วยการหกับญัชแีบบออนไลน์ (Online Direct Debit – Mobile 
Banking) หรอืบรกิาร Line Pay เป็นตน้ 

1.8 “ขอ้ตกลง” หมายถงึ ขอ้ตกลงและเงื่อนไขน้ี รวมถงึขอ้ตกลงและเงื่อนไขทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึ้นใหม่ และ/หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลง โดย
แจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบทางเว็บไซต์ หรอืช่องทางอื่นๆ บรษิทัจะไดก้ าหนดขึ้นใหม่ และ/หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลง โดยแจง้ใหร้้านค้า
ทราบล่วงหน้า 

1.9 “กลุ่มบรษิทัเอไอเอส” หมายถงึ บรษิทัทีม่คีวามสมัพนัธก์บับรษิทัในเชงิบรหิาร จดัการ หรอืการถอืหุน้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้มกบั
บรษิทั 
 

2.  ข้อก ำหนดกำรเป็นร้ำนค้ำสมำชิก  
2.1 รา้นคา้สมาชกิตกลงโฆษณาประชาสมัพนัธ์การน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยทม์าใชแ้ลกหรอืเป็นส่วนลดค่าสนิคา้/ค่าบรกิารของ

รา้นคา้สมาชกิ ตามทีก่ฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้รโิภคก าหนดหรอืตามทีบ่รษิทัแจง้ใหท้ราบแลว้  
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2.2 รา้นคา้สมาชกิตกลงยนิยอมใหส้นิคา้/บรกิารทุกชนิด ทุกประเภทในรา้นของรา้นคา้สมาชกิ เขา้ร่วมโครงการ 
2.3 รา้นคา้รบัรองว่าสนิคา้/บรกิารของรา้นคา้สมาชกิมคุีณภาพ มมีาตรฐาน มคีวามปลอดภยั เป็นสนิคา้ใหม่ ของแท ้ไม่ละเมดิลขิสทิธิ ์ผดิ

กฎหมาย ปราศจากความช ารุดบกพร่อง และมรีาคา คุณภาพ คุณสมบตั ิและเงื่อนไขการรบัประกนัตรงตามขอ้ความทีร่า้นคา้สมาชกิได้
ประกาศโฆษณาไว้ทุกประการ และไม่เป็นสนิค้า/บรกิารต้องหา้มตามที่บรษิทัก าหนด หากสนิค้าเป็นอาหาร ร้านค้าสมาชกิรบัรองว่า
อาหารถูกสุขลกัษณะ มมีาตรฐาน ปลอดภยัในการบรโิภค 

2.4 ทัง้น้ี หากสนิคา้และ/หรอืบรกิารใดมกีฎหมายควบคุมดูแลเฉพาะ รา้นคา้สมาชกิต้องเป็นผูด้ าเนินการใหส้นิคา้และ/หรอืบรกิารดงักล่าว
ไดร้บัอนุญาตถูกต้องครบถว้นตามกฎหมาย ประกาศ ระเบยีบ หรอืหลกัเกณฑ์ต่างๆ ของหน่วยงานราชการทีก่ ากบัดูแลสนิคา้และ/หรอื
บรกิารนัน้ ทัง้น้ี การไดร้บัอนุญาตดงักล่าวยงัคงมอียู่ตลอดระยะเวลาทีข่อ้ตกลงน้ีมผีลใชบ้งัคบั 

2.5 รา้นคา้สมาชกิรบัรองว่าสนิคา้/บรกิารที่จ าหน่ายให้แก่ลูกคา้ในโครงการ มรีาคาต ่ากว่าหรอืเท่ากบัราคาสนิคา้/บรกิารที่รา้นค้าสมาชกิ
จ าหน่ายปกต ิอกีทัง้ปรมิาณ และคุณภาพของสนิคา้/บรกิารต้องไม่ต ่ากว่าสนิค้า/บรกิารทีร่า้นคา้สมาชกิจ าหน่ายตามปกตใิห้แก่ลูกค้า
ทัว่ไป 

2.6 ร้านค้าสมาชกิรบัรองว่าเมื่อลูกค้าใชส้ทิธิน์ าเอไอเอส พอยท์แลกหรอืเป็นส่วนลดในการซื้อสนิค้า/บรกิารของร้านค้าสมาชกิตาม
ขอ้ตกลงน้ี รา้นคา้สมาชกิจะไม่ปฏเิสธการใชส้ทิธิข์องลูกคา้ 

2.7 หากรา้นคา้สมาชกิแสดงราคาสนิคา้/บรกิารผดิพลาด รา้นคา้สมาชกิตกลงจะใหส้ทิธิแ์ก่ลูกคา้โดยยนิยอมใหใ้ชเ้อไอเอส พอยท์เพื่อแลก
หรอืเป็นส่วนลดในการช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารตามราคาทีแ่สดงไวผ้ดิ หรอืชดเชยดว้ยวธิกีารอื่นใดเพื่อมใิหเ้กดิขอ้รอ้งเรยีน 

2.8 รา้นคา้สมาชกิตกลงจะรบัเงนิค่าสนิคา้/ค่าบรกิารโดยใหบ้รษิทัหกัค่าบรกิาร Points to Pay ไวก่้อนน าเงนิเขา้บญัชรีบัเงนิตามอตัราและ
เงื่อนไขทีบ่รษิทัก าหนด 
 

3.  ข้อตกลงของร้ำนค้ำสมำชิก  
3.1  รา้นสมาชกิคา้ตกลงไม่กระท าการใดๆ ทีถ่อืว่าเป็นการกระท าความผดิรา้ยแรง ตามทีบ่รษิทัก าหนดไว้ รวมถงึทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้

ใหม่ และ/หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลง โดยแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบทางเวบ็ไซต์ หรอืช่องทางอื่นๆ ทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้ใหม่ และ/หรอื
แกไ้ขเปลีย่นแปลง  

3.2 รา้นคา้สมาชกิตกลงใหบ้รษิทัระบุขอ้มลู ของรา้นคา้สมาชกิลงในเวบ็ไซต์ หรอืช่องทางอื่นๆ ทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้ใหม่ และ/หรอืแก้ไข
เปลีย่นแปลง เพื่อโฆษณาประชาสมัพนัธร์า้นคา้สมาชกิได ้และยนิยอมใหม้กีารเผยแพร่ชื่อทางการคา้ เครื่องหมายการคา้ ทรพัยส์นิทาง
ปัญญาของรา้นคา้สมาชกิ ต่อสาธารณชนเพื่อการประชาสมัพนัธ์โครงการน้ี โดยรา้นคา้สมาชกิจะไม่บดิเบอืน ตดัทอน ดดัแปลง หรอืท า
การใดแก่ชื่อทางการคา้ เครื่องหมายการคา้ ทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืภาพลกัษณ์ ทีอ่าจส่งผลเสยีหายแก่คุณภาพ และ/หรอืชื่อเสยีงของ
บรษิทั และบรษิทัในเครอื เอไอเอส 

3.3 ร้านค้าสมาชิกตกลงรบัผดิชอบค่าบรกิาร Points to Pay ซึ่งเป็นค่าใช้ระบบน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ (AIS Points) มาใช้เป็น
ส่วนลดค่าสนิคา้/ค่าบรกิารของรา้นคา้สมาชกิ และค่าใชจ้่ายต่างๆ รวมถงึภาระภาษใีด ๆ ตามหน้าทีแ่ละอตัราทีก่ฎหมายก าหนดไว ้

3.4 รา้นคา้สมาชกิเขา้ใจถงึรายละเอยีด โครงการเป็นอย่างด ีและใหส้ญัญาว่าจะแจง้ใหพ้นักงาน ลูกจา้ง ตวัแทน ของรา้นคา้สมาชกิทราบถงึ
รายละเอยีด โครงการ และควบคุมดูแลพนักงาน ลูกจา้ง ตวัแทนของรา้นคา้สมาชกิใหป้ฏบิตัติามขอ้ตกลงทีบ่รษิทัก าหนดไวทุ้กประการ 

3.5 กรณีสนิคา้/บรกิารของรา้นค้าสมาชกิ เป็นสนิคา้/บรกิารต้องหา้ม รา้นคา้สมาชกิตกลงยนิยอมให้บรษิทัลบ ถอด ถอน น าลง ซึ่งสนิค้า/
บรกิารตอ้งหา้มไดท้นัท ีโดยไม่ตอ้งแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบล่วงหน้า และบรษิทัมสีทิธบิอกเลกิ เพกิถอน การเป็นรา้นคา้ร่วมโครงการ
ได้ทนัท ีและหากมคีวามเสยีหายเกิดขึ้นจากการด าเนินการดงักล่าว ร้านค้าสมาชกิตกลงยนิยอมรบัผดิชดใชค่้าเสยีหาย ที่เกิดขึ้นแก่
บรษิทัทุกประการ รวมถงึค่าใชจ้่ายในการด าเนินคด ีและบงัคบัคดดีว้ย 

3.6 รา้นคา้สมาชกิรบัรองว่าจะกระท าการโดยสุจรติในการเขา้ร่วมโครงการพอยท์เพย์ ไม่กระท าผดิรา้ยแรง เช่น ไม่โฆษณาหลอกลวงเพื่อให้
ไดร้บัพอยทจ์ากลูกคา้ กระท าการใดๆ ใหลู้กคา้เขา้ใจผดิว่ารา้นคา้สมาชกิไม่ไดร้บัพอยท ์ไม่โฆษณารบัซื้อคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ 
ตอ้งมสีนิคา้/บรกิารอย่างแทจ้รงิ ตอ้งมกีารจ าหน่ายสนิคา้หรอืใหบ้รกิารจรงิ ไม่ด าเนินการใดๆ ทีม่ลีกัษณะเป็นการซื้อหรอืรวบรวมเอไอ
เอส พอยท์ รบัพอยท์เพื่อหาประโยชน์โดยมชิอบ หรอืโดยผดิเงื่อนไขตามขอ้ตกลงน้ี เป็นต้น หากบรษิัทพบว่า ร้านค้าสมาชกิได้รบั
พอยท์โดยผดิเงื่อนไขตามขอ้ตกลงน้ี บรษิัทจะใชส้ทิธปิฏิเสธการแลกเอไอเอส พอยท์เขา้บญัชรีบัเงนิของรา้นค้าสมาชกิ หรอืเรยีกให้
รา้นคา้สมาชกิคนืเงนิทีไ่ดร้บัไปแล้วจากการท ารายการรบัพอยท์ของรา้นคา้สมาชกิไดท้นัท ีหรอืหกัเงนิของรา้นคา้สมาชกิทีไ่ดม้อียู่กบั
บรษิทัไดท้นัท ี
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3.7 การใชเ้อไอเอส พอยท์เป็นส่วนลดช าระค่าสนิคา้/ค่าบรกิารโครงการน้ี ต้องมกีารซื้อสนิคา้/บรกิารจรงิตรงตามมูลค่าค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร 
ทัง้น้ี รา้นคา้สมาชกิตกลงว่าจะไม่ทอนเงนิสด หรอืรบัแลกสนิคา้/บรกิารคนืเป็นเงนิสดไม่ว่ากรณีใดๆ 
 

4.  มำตรกำรเก่ียวกบัข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิทัจะเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล ของรา้นคา้สมาชกิใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร กลุ่มบรษิทัเอไอเอส พนัธมติรทางธุรกจิ
ของบรษิัท หรอืหน่วยงานของรฐั โดยมวีตัถุประสงค์ในการเขา้ร่วมโครงการ ซึ่งบรหิารและจดัการโดยบรษิัท การจดัท ารายงาน การ
จดัท าฐานขอ้มลู และ/หรอืเพื่อปฏบิตัติามกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ทีใ่ชบ้งัคบักบับรษิทั ผูใ้หบ้รกิาร ผูร้่วมโครงการ พนัธมติรทางธุรกจิของ
กลุ่มบรษิทัเอไอเอส หรอืหน่วยงานของรฐั โดยบรษิทัจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของรา้นคา้สมาชกิ ตามระยะเวลาทีร่า้นคา้สมาชกิมี
นิตสิมัพนัธ์กบับรษิทั หรอืตามทีก่ฎหมายก าหนด นอกจากน้ี บรษิทัมคีวามจ าเป็นต้องโอนขอ้มูลส่วนบุคคล ของรา้นคา้สมาชกิไปยงัผู้
ให้บริการ กลุ่มบริษัทเอไอเอส หรือพนัธมิตรทางธุรกิจที่กลุ่มบริษัทเอไอเอส เป็นคู่สญัญาหรือมีนิติสมัพนัธ์ตามกฎหมาย รวมทัง้
แพลตฟอร์มของคลาวด ์(Cloud) เพื่อประโยชน์ในการใชง้านระบบน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ มาใชเ้ป็นส่วนลดค่าสนิคา้/ค่าบรกิาร
ของรา้นคา้สมาชกิ หรอืประโยชน์ในการด าเนินธุรกจิในภาพรวม ซึ่งขอ้มูลส่วนบุคคลเหล่าน้ี จะไดร้บัความคุม้ครองตามมาตรฐานการ
คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้น้ี ร้านค้าสมาชิกสามารถขอใช้สทิธิของร้านค้าสมาชิก ภายใต้ขอ้ก าหนดของกฎหมาย และนโยบายที่
ก าหนดไวใ้นขณะน้ี หรอืทีจ่ะมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิในอนาคต ตลอดจนหลกัเกณฑ์ ตามทีบ่รษิทัประกาศก าหนด  

 
5.  เครื่องหมำยกำรค้ำ  
5.1 รา้นคา้สมาชกิยอมรบัว่า รา้นคา้สมาชกิเป็นเพยีงผูไ้ดร้บัอนุญาต ใหน้ าเครื่องหมายการคา้ของผูใ้หบ้รกิาร มาตดิตัง้ หรอืปิด หรอืแสดง 

หรอืจดัลง (Post) ไว้ ณ ร้านค้าสมาชกิในระหว่างเป็นรา้นค้าร่วมโครงการเท่านัน้ และตกลงว่าจะตดิตัง้ หรอืปิด หรอืแสดง หรอื Post 
เครื่องหมายการคา้ในบรเิวณรา้นคา้ ทีเ่หมาะสม หรอืในพืน้ทีใ่นเวบ็ไซตท์ีส่ามารถมองเหน็ ไดอ้ย่างชดัเจน 

5.2 รา้นคา้สมาชกิยนิยอมใหบ้รษิทั ผูใ้หบ้รกิาร ระบุชื่อ ทีต่ัง้ หรอืน าสนิคา้ รูปภาพ เครื่องหมายการคา้ เครื่องหมายบรกิาร ตรา และ/หรอื
สญัลกัษณ์ของรา้นคา้สมาชกิ ลงโฆษณาประชาสมัพนัธใ์นสื่อต่างๆ ของกลุ่มบรษิทัเอไอเอสได ้
 

6.  กำรโอนสิทธิและหน้ำท่ี 
รา้นคา้สมาชกิไม่สามารถโอนสทิธ ิและหน้าทีต่ามขอ้ตกลงน้ีใหแ้ก่ผูอ้ื่นได ้เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอม เป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบรษิทั
ก่อน รวมถึงจะไม่ยนิยอมให้ร้านค้าอื่นมาใช้ระบบน าคะแนนสะสมเอไอเอส พอยท์ มาใช้เป็นส่วนลดค่าสนิค้า/ค่าบริการของร้านค้า
สมาชกิ  

 
7.  กำรเปล่ียนแปลงเงื่อนไขในข้อตกลงน้ี 

รา้นคา้สมาชกิยนิยอมให้บรษิัทเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข ตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ตกลงน้ีได ้โดยแจง้ใหร้้านค้าสมาชกิทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าทางเวบ็ไซต ์หรอืช่องทางอื่นๆ ทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้ใหม่ และ/หรอืแกไ้ขเปลี่ยนแปลง และรา้นคา้สมาชกิตกลงยอมรบั
เงื่อนไข ทีบ่รษิทัไดแ้ก้ไขเปลี่ยนแปลง เพิม่เตมิขึน้ใหม่ทุกประการ โดยรา้นคา้สมาชกิยนิยอมสละสทิธ ิในเรื่องการไม่รบัรูเ้งื่อนไขต่างๆ 
ขึน้ต่อสูก้บับรษิทั  

 
8.  อ่ืนๆ  
8.1 รา้นคา้สมาชกิตกลงใหข้อ้ตกลงน้ีเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงและเงื่อนไขบรกิารรบัช าระเงนิ  
8.2 ร้านค้าสมาชกิยอมรบัว่า หากลูกค้ามขีอ้โต้แย้งใดๆ เกี่ยวกบัตวัสนิค้าหรอืการใหบ้รกิาร หรอืจ านวนเงนิ ค่าสนิค้า/ค่าบรกิาร ร้านค้า

สมาชกิต้องเป็นผูช้ี้แจง และแก้ไขปัญหาหรอืขอ้ผดิพลาด รวมทัง้รบัผดิชอบความเสยีหายทีเ่กดิแก่ลูกคา้ดว้ยตนเอง โดยรา้นคา้สมาชกิ
ตกลงจะระงบัขอ้รอ้งเรยีนโดยเรว็ และรบัรองว่าจะไม่ท าใหบ้รษิทั ผูใ้หบ้รกิารและกลุ่มบรษิทัเอไอเอส ต้องไดร้บัความเสื่อมเสยีชื่อเสยีง 
หรอืไดร้บัความเสยีหายจาก เหตุดงักล่าว 

8.3 ขอ้ตกลงน้ีมขีอ้ความครบถ้วนสมบูรณ์ และเป็นขอ้ตกลงโดยเฉพาะ ระหว่างบรษิทักบัรา้นคา้สมาชกิ โดยใหใ้ชแ้ทนขอ้ตกลงต่างๆ ก่อน
หน้าน้ี ไม่ว่าดว้ยวาจาหรอืเป็นหนังสอื ซึง่เกีย่วกบัเน้ือหาในขอ้ตกลงน้ี 



 
 

 

 ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 
 

8.4 กรณีมเีงื่อนไขกรณีหน่ึงกรณีใด ตามขอ้ตกลงน้ีขดัต่อกฎหมายหรอืไม่มผีลใชบ้งัคบั ใหถ้อืว่าเงื่อนไขนัน้ๆ เป็นโมฆะเฉพาะส่วนที่ขดัต่อ
กฎหมายหรอืไม่มผีลใชบ้งัคบัเท่านัน้ โดยไม่มผีลกระทบต่อเงื่อนไขอื่นๆ ทีย่งัคงความสมบูรณ์อยู่ 

8.5 สทิธแิละหน้าทีข่องรา้นคา้สมาชกิ ตามขอ้ตกลงน้ีจ ากดัอยู่เพยีงขอ้ก าหนด เงื่อนไข และรายละเอยีดตามขอ้ตกลงน้ีเท่านัน้ รา้นคา้สมาชกิ
มไิดม้วีตัถุประสงค ์หรอืมไิดเ้จตนาทีจ่ะกระท าหรอืประกอบกจิการร่วมกนักบับรษิทั โดยประสงคจ์ะแบ่งปันก าไร หรอืมวีตัถุประสงคร์่วม
คา้กนัแต่อย่างใด และไม่มนิีตสิมัพนัธ์ในลกัษณะของลูกจา้ง ตวัการ ตวัแทน หรอืไม่เป็นการแต่งตัง้ตวัแทนรบัมอบอ านาจทัว่ไป หรอื
เฉพาะกาล 

8.6 สญัญาใดๆ และ/หรอืขอ้ตกลงตามนิตกิรรมใดๆ ทีร่า้นคา้สมาชกิไดท้ าขึน้ระหว่างรา้นคา้กบับรษิทั และ/หรอืกลุ่ม บรษิทัเอไอเอสใหถ้อื
เป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงน้ี หากรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงน้ี หรอืสญัญาฉบบัหน่ึงฉบบัใด และ/หรอืขอ้ตกลงใดๆ ทีท่ ากบักลุ่ม
บรษิทัเอไอเอส ใหถ้อืว่ารา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงน้ีดว้ย และหากรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัขิอ้ตกลงน้ี ถอืว่ารา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิ
สญัญา และ/หรอื ขอ้ตกลงที่ได้ท าไว้กบักลุ่มบรษิัทเอไอเอสด้วย และหากมคีวามเสยีหายเกิดขึ้น จากการปฏิบตัิผดิขอ้ตกลงน้ี หรอื
สญัญาฉบบัหน่ึงฉบบัใด และ/หรอืขอ้ตกลงใดๆ ทีท่ ากบักลุ่ม บรษิทัเอไอเอส ตกลงยนิยอมใหบ้รษิทัและ/หรอืกลุ่มบรษิทั เอไอเอสรบิเอ
ไอเอส พอยท์และ/หรอืหกักลบลบหน้ีกบัเงนิใดๆ ของรา้นคา้สมาชกิทีม่สีทิธไิดร้บัจากบรษิทั และ/หรอืกลุ่มบรษิทัเอไอเอสเพื่อช าระหน้ี
ใหแ้ก่บรษิทัและ/หรอืกลุ่มบรษิทัเอไอเอสไดท้นัท ี
 

9.  กำรปฏิบติัผิดข้อตกลงน้ี เหตุดงัต่อไปน้ี ถือเป็นกำรปฏิบติัผิดข้อตกลงน้ี  
9.1 กรณีรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงและเงื่อนไขบรกิารรบัช าระเงนิ หรอืเงื่อนไข กรณีหน่ึงกรณีใด ในขอ้ตกลงน้ี 
9.2 กรณีไม่สามารถช าระหน้ี หรอืไม่มยีอดการท ารายการ หรอืมยีอดการท ารายการต ่ากว่าเป้าหมาย ทีบ่รษิทัก าหนด 
9.3 กรณีบรษิทัตรวจพบว่ารา้นคา้สมาชกิปลอมเอกสาร และ/หรอืใชเ้อกสารปลอม หรอืรา้นคา้สมาชกิกระท าการทุจรติ หรอืกระท าความผดิ

รา้ยแรงตามบรษิทัก าหนด กระท าการใดๆ อนัก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทั ผูใ้หบ้รกิาร กลุ่มบรษิทัเอไอเอส หรอืลูกคา้ ไม่ว่าจะเป็น
ความผดิในทางอาญาหรอืแพ่ง 

9.4 กรณีรา้นคา้สมาชกิถูกฟ้องรอ้งด าเนินคดใีนความผดิเกี่ยวกบัการปลอมและการแปลง ลกัทรพัย์ วิง่ราวทรพัย์ กรรโชก รดีเอาทรพัย์ ชงิ
ทรพัย์ ปล้นทรพัย์ ฉ้อโกง โกงเจ้าหน้ี ยกัยอก หรอืรบัของโจร หรอืความผดิเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ตามกฎหมายว่าด้วยการกระท า
ความผดิ เกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์ 

9.5 กรณีทีม่หีลกัฐานหรอืมผีูร้อ้งเรยีนว่าพนักงาน ลูกจา้ง ตวัแทนของรา้นคา้สมาชกิเป็นผูก้ระท าทุจรติ หรอืมสี่วนในการใหค้วามร่วมมอืกบั
กลุ่มผูทุ้จรติ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

9.6 กรณีร้านค้าสมาชิกไม่ปฏิบัติ หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องตามข้อตกลงน้ี  บริษัทมีสิทธิระงบัการเป็นร้านค้าร่วมโครงการได้ทันที หรือ
ด าเนินการบอกกล่าวตกัเตอืน ใหร้า้นคา้สมาชกิท าการแก้ไข หรอืปฏบิตัใิหถู้กต้องภายในระยะเวลา ทีบ่รษิทัจะไดก้ าหนดขึน้ หรอืบอก
เลกิขอ้ตกลงน้ีได้ทนัท ีโดยไม่ต้องบอกกล่าวล่วงหน้า และมสีทิธเิรยีกให้ชดใช้ค่าเสยีหาย ที่เกิดขึ้นให้แก่บรษิัท รวมทัง้ดอกเบี้ยจาก
มลูค่าความเสยีหาย ทีไ่ดร้บัในอตัรารอ้ยละ 15 ต่อปี ของมลูค่าเสยีหายดงักล่าว นับจากวนัทีร่า้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิเงื่อนไข ในขอ้ตกลง
น้ีหรอืไม่ปฏบิตัติามเงื่อนไข ในขอ้ตกลงน้ีจนกว่าจะไดม้กีารช าระค่าเสยีหายใหแ้ก่บรษิทัจนครบถ้วน นอกจากน้ี รา้นคา้สมาชกิยนิยอม
รบัผดิชดใชค่้าเสยีหายอื่นๆ ทีเ่กดิขึน้ เช่น ค่าใชจ้่ายในการเตอืน เรยีกรอ้ง ทวงถาม ด าเนินคด ีและบงัคบัคดใีหแ้ก่บรษิทัดว้ยภายใน
ระยะเวลาทีบ่รษิทัก าหนด 

9.7 กรณีรา้นคา้สมาชกิไม่ปฏบิตั ิหรอืปฏบิตัไิม่ถูกตอ้งตามขอ้ตกลงน้ี และ/หรอืมเีหตุอนัเน่ืองมาจากความผดิอื่นใดทีเ่กดิขึน้โดยบรษิทัไม่มี
ส่วนเกี่ยวขอ้ง และเป็นเหตุให้บรษิัทถูกปรบัและ/หรอืชดใช้ค่าเสยีหาย ร้านค้าสมาชกิตกลงเป็นผู้รบัผดิชอบภาระค่าปรบั และ/หรือ 
ค่าเสยีหายดงักล่าว แทนบรษิทัทุกประการ ภายในระยะเวลาทีบ่รษิทัก าหนด 

9.8 ในกรณีรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงน้ี ไม่ว่ากรณีใดกรณีหน่ึง และบรษิทัไม่ใชส้ทิธเิรยีกรอ้งใดๆ ส าหรบัความผดิในคราวนัน้ หรอื
ยงัคงยนิยอมใหเ้ป็นรา้นคา้เขา้ร่วมโครงการต่อไป ไม่ถอืว่าบรษิทัยอมยกเวน้การบงัคบัตามขอ้ตกลงน้ี หรอืยอมรบัหรอืสละสทิธเิรยีกรอ้ง
ใด ๆ ส าหรบัการปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงและเงื่อนไขกรณีนัน้ๆ และ/หรอืกรณีอื่นๆ ในภายหลงัดว้ย 
 

10.  กำรส้ินสุดบริกำร Points to Pay  
10.1 รา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลงน้ีตามขอ้ 9. 
10.2 เมื่อรา้นคา้สมาชกิไดร้บัหนังสอืแจง้บอกเลกิขอ้ตกลงน้ีจากบรษิทั 



 
 

 

 ลงชื่อ     รา้นคา้สมาชกิ 
 

10.3 กรณีทีข่อ้ตกลงน้ีสิน้สุดลง ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ไม่เป็นการยกเลกิภาระหน้าทีใ่ดๆ ซึ่งรา้นคา้สมาชกิยงัปฏบิตัิ ไม่ครบถ้วนตามขอ้ผูกพนั
แห่งขอ้ตกลงน้ี จนกว่ารา้นคา้สมาชกิจะปฏบิตัภิาระหน้าทีด่งักล่าว จนครบถว้นแลว้ 

10.4 การสิน้สุดขอ้ตกลงน้ีไม่เป็นการตดัสทิธติ่างๆ ทีบ่รษิทัมตี่อรา้นคา้สมาชกิก่อนทีข่อ้ตกลงจะสิ้นสุดลง เช่น สทิธเิรยีกรอ้งค่าเสยีหายที่
เกดิขึน้ จากการรา้นคา้สมาชกิปฏบิตัผิดิขอ้ตกลง เป็นตน้ 
 

11.  กำรปฏิบติัของร้ำนค้ำสมำชิกเมื่อข้อตกลงน้ีส้ินสุดลง  
รา้นคา้สมาชกิมหีน้าทีต่้องปลด ถอดถอน รือ้ออก เครื่องหมายการคา้ ตวัอกัษร หรอืสิง่อื่นใดทีแ่สดงใหเ้หน็ว่า รา้นคา้สมาชกิเป็นร้านคา้
เขา้ร่วมโครงการ ทีต่ดิตัง้ หรอืแสดง หรอืจดัลง (Post) ไวท้ัง้ในและนอกสถานทีข่องรา้นคา้สมาชกิทนัท ีตัง้แต่สิน้สุดการเป็นรา้นคา้เขา้
ร่วมโครงการ หากร้านค้าสมาชกิไม่ด าเนินการดงักล่าว ยนิยอมให้บรษิัทมสีทิธเิขา้ไปในสถานที่ของร้านค้าสมาชกิ เพื่อด าเนินการ
ดงักล่าวไดเ้อง โดยไม่ถอืว่าการกระท าของบรษิทั จะก่อใหเ้กดิความผดิทัง้ทางแพ่ง และอาญา และรา้นคา้สมาชกิต้องเป็นผูร้บัผดิชอบ
ค่าใชจ้่าย และค่าเสยีหายต่างๆ ใหแ้ก่บรษิทั ตลอดจนไม่ตดิใจฟ้องรอ้งด าเนินคด ีทัง้ทางแพ่งและอาญากบับรษิทัทัง้สิน้ หรอืหากบรษิทั 
ผูใ้หบ้รกิาร กลุ่มบรษิทัเอไอเอส ลูกคา้ไดร้บัความเสยีหาย รา้นคา้สมาชกิตกลงเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชค่้าเสยีหายต่างๆ ใหแ้ก่บรษิทัจน
สิน้เชงิ  
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เอกสำรประกอบค ำขอสมคัรใช้บริกำรรบัช ำระเงินบริษทั แอดวำนซ์ เอม็เปย ์จ ำกดั 

ล ำดบั เอกสำร นิติบุคคล 
บุคคล
ธรรมดำ 

1 ค าขอสมคัรใชบ้รกิารรบัช าระเงนิ กบับรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั / / 

2 ส าเนาใบส าคญัแสดงการจดทะเบยีนนิตบิุคคล หรอืหนังสอืรบัรองการจดทะเบยีนนิตบิุคคล อายุไม่เกนิ 3 เดอืน / - 

3 ส าเนาใบทะเบยีนภาษมีลูคา่เพิม่ (ภ.พ.20) กรณีเสยีภาษมีลูค่าเพิม่ / - 

4 ส าเนาใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการพาณชิยอ์เิลก็ทรอนิกส ์หรอื ใบทะเบยีนพาณชิย ์(ถา้ม)ี / / 

5 
ส าเนาสมุดบญัช ีหน้าทีม่ชีื่อบญัชแีละหมายเลขบญัชี โดยธนาคารลงนามรบัรองและประทบัตรา  
หรอืธนาคารเจา้ของบญัชอีอกหนังสอืรบัรองเลขทีบ่ญัชธีนาคารใหแ้ก่รา้นคา้ 

/ / 

6 
ส าเนาบญัชรีายชื่อผูถ้อืหุน้ (ยกเวน้ บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย)์  
กรณีทีม่ผีูถ้อืหุน้ตัง้แต่ 20% ขึน้ไปเป็นนิตบิุคคล อาจพจิารณาขอส าเนาบญัชรีายชื่อผูถ้อืหุน้ในทอดต่อไปเพิม่เตมิ 

/ - 

7 ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อี านาจลงนาม   / / 

8 ส าเนาทะเบยีนบา้นของผูม้อี านาจลงนาม   / / 

9 แผนทีส่ถานประกอบการ รูปถ่ายสถานประกอบการ / / 

10 โลโก ้ขนาด 200 x 200 พกิเซล ไม่เกนิ 20 KB ชนิด .jpg และ .png เท่านัน้ (ถา้ม)ี / / 

11 
รา้นคา้ออนไลน์ : รูปภาพหน้า Website หรอื Application และแสดงหลกัฐานยนืยนัการเป็นเจา้ของรา้น  
อาทเิช่น ขอ้มลูตดิต่อในหน้า Website เป็นขอ้มลูเดยีวกบัขอ้มลูทีใ่ชใ้นการสมคัร หรอืสทิธกิารจดัการรา้นคา้ 
(Admin) 

/ / 

12 

ร้านค้าที่มีหน้าร้าน : ให้ระบุที่ตัง้ร้านให้ชดัเจน รวมถึงรูปบริเวณหน้าร้านและภายในร้าน และอาจพิจารณาขอ
หนังสอืหรอืสญัญาเเสดงสทิธใินการใชพ้ืน้ที ่ดงันี้ 

- กรณีใชพ้ืน้ทีข่องตนเอง : ส าเนาทะเบยีนบา้นทีแ่สดงรายละเอยีดบา้นเลขที ่และชื่อเจา้บา้น 
- กรณีใชพ้ืน้ทีข่องผูอ้ื่น : สญัญาเชา่หรอืหนังสอือนุญาตใหใ้ชพ้ืน้ที่, ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูใ้หเ้ชา่หรอื
ผูใ้หใ้ชพ้ืน้ที ่และส าเนาทะเบยีนบา้นทีเ่ชา่ทีแ่สดงรายละเอยีดบา้นเลขที ่และชื่อเจา้บา้น 

/ / 

13 
ตูข้ายสนิคา้อตัโนมตั ิ: รูปภาพตูข้ายสนิคา้เพื่อใหเ้หน็ ตูจ้ าหน่าย ชื่อใหบ้รกิารของตู ้(Branding)  
และสนิคา้ภายในตูอ้ย่างชดัเจน โดยหา้มขายสนิคา้ประเภทตอ้งหา้ม (ตามทีร่ะบุในค าขอสมคัรใชบ้รกิาร) 

/ / 

14 ตูแ้ลกเหรยีญ : ตูต้อ้งอยู่ในบรเิวณของรา้นคา้นัน้ๆ และใชเ้หรยีญในการซื้อสนิคา้และหรอืบรกิาร / / 

15 
รูปถ่ายหน้าตรงทีเ่หน็ใบหน้าชดัเจน ไม่สวมหมวก ไมส่วมแวน่ตาด า โดยถ่ายคูก่บับตัรประจ าตวัประชาชนทีใ่ช้
สมคัรบรกิาร 

- / 

16 ไฟล ์Excel : Create Merchant Profile / / 

กรณมีกีารมอบอ านาจ แนบเอกสารเพิม่เตมิ ดงันี้     

1 
ตน้ฉบบัหนังสอืมอบอ านาจ พรอ้มตดิอากรแสตมป์ กรณีใชส้ าเนาหนงัสอืมอบอ านาจ ใหผู้ร้บัมอบอ านาจลงนาม
รบัรองส าเนาถูกตอ้ง 

/ - 

2 ส าเนาบตัรประชาชนของผูม้อี านาจลงนาม พรอ้มใหผู้ร้บัมอบอ านาจลงนามรบัรองส าเนาถูกตอ้ง  / - 

3 ส าเนาทะเบยีนบา้นของผูร้บัมอบอ านาจ พรอ้มลงนามรบัรองส าเนาถกูตอ้ง / - 

หมำยเหตุ 
• หากบรษิทัพจิารณาตรวจสอบขอ้มลูตามเอกสารล าดบัที ่12 - 14 จาก Street View แลว้ไม่พบรา้นคา้ดงักล่าว จะปฏเิสธการรบัเป็นรา้นคา้สมาชกิ 
• ตามพระราชก าหนดการบรหิารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน หากสถานที่ตัง้ร้านค้าสมาชกิอยู่ในจงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธวิาส บรษิทัขอสงวนสทธิใ์นการ
ปฏเิสธหรอืยกเลกิการเป็นรา้นคา้สมาชกิโดยไม่ตอ้งชีแ้จงแสดงเหตุผลและแจง้ใหร้า้นคา้สมาชกิทราบล่วงหน้า



 
   

 
 

เอกสำรประกอบกำรสมคัรท่ีต้องแนบเพ่ิมเติม ส ำหรบัประเภทธรุกิจ ดงัน้ี 
ประเภทรำ้นค้ำ เอกสำรประกอบกำรสมคัรเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) 

รา้นจ าหน่ายสนิคา้ หรอื สนิคา้แบรนดเ์นม ใบเสรจ็การสัง่ซื้อสนิคา้เพื่อน ามาจ าหน่าย เช่น หลกัฐานการน าเขา้สนิคา้จากศุลกากร 

ตวัแทนจดัจ าหน่าย ใบแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่าย 

รา้นคา้เครื่องส าอาง หรอื อาหารเสรมิ ใบอนุญาต อย.หรอืเลขที ่อย. (กรณีผลติเอง) 

ธุรกจิขายตรง (Multi- Level Marketing) ใบอนุญาตประกอบธุรกจิ MLM (Multi- Level Marketing) 

ธุรกจิตลาดแบบตรง (Direct Marketing) ใบอนุญาตประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง จากส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค (สคบ.) 

สถาบนักวดวชิา ใบอนุญาตโรงเรยีนกวดวชิา (ศธ) 

รา้นคา้เครื่องประดบั เช่น เพชร พลอย ใบรบัรองคณุภาพเพชร หรอืใบรายงานเพชร (A diamond certificate) 

ธุรกจิสปา ใบอนุญาตประกอบกจิการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ จากกระทรวงสาธารณสขุ (สธ.) 

โรงแรม ใบอนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรม จากกระทรวงมหาดไทย (มท.) 

สถานบรกิาร เอกสารใบอนุญาตจดัตัง้สถานบรกิาร จากกระทรวงมหาดไทย (มท.) 

In Vitro Fertilization (IVF) 
ใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล จากกระทรวงสาธารณสุข (สธ.) 
หนังสอืรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารเกีย่วกบัเทคโนโลยชีว่ยการเจรญิพนัธท์างการแพทย ์จาก
กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) 

โรงพยาบาล / คลนิิก ใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล จากกระทรวงสาธารณสุข (สธ.) 

โรงพยาบาลสตัว ์/ คลนิิกสตัวแพทย ์
ใบอนุญาตใหต้ัง้และด าเนินการสถานพยาบาลสตัว ์จากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กษ.) 
ใบอนุญาตผูป้ระกอบวชิาชพีการสตัวแพทย ์จากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กษ.) 

สถานเสรมิความงาม ใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล จากกระทรวงสาธารณสุข (สธ.) 

ธุรกจิทวัร ์หรอืน าเทีย่ว ใบอนุญาตประกอบธุรกจิน าเทีย่ว  

ธุรกจิประกนั 
ใบอนุญาตประกอบธุรกจิประกนัชวีติ หรอืประกนัวนิาศภยั จากกระทรวงการคลงั (กค.) 
ใบอนุญาตเป็นตวัแทน/นายหน้าประกนัชวีติ หรอืประกนัวนิาศภยั จากส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.) 

มลูนิธ ิ ใบส าคญัแสดงการจดทะเบยีนจดัตัง้มลูนธิ ิจากกระทรวงมหาดไทย (มท.) 

สหกรณ์ 
ใบส าคญัจดทะเบยีนสหกรณ์ จากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กษ.) 
เอกสารการประชุมคณะกรรมการครัง้ล่าสุด ซึง่มวีาระการประชมุ เรื่อง การสมคัรใชบ้รกิาร
ระบบช าระเงนิกบับรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั 

สมาคม ใบส าคญัแสดงการจดทะเบยีนสมาคม / ใบจดัตัง้สมาคม 

วดั รหสัวดั 11 หลกั พรอ้มลงนามโดยเจา้อาวาส 

ธุรกจิก่อสรา้ง ใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุม ประเภทนิตบิคุคล 

ธุรกจิสนิเชื่อรายย่อย / สนิเชื่อสว่นบคุคลภายใตก้ารก ากบั 
ใบอนุญาตประกอบธุรกจิสนิเชื่อรายย่อยระดบัจงัหวดัภายใตก้ารก ากบั 
ใบอนุญาตประกอบธุรกจิสนิเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชพีภายใตก้ารก ากบั 
ใบอนุญาตประกอบธุรกจิสนิเชื่อส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบั 

ธุรกจิคา้ของเก่า ใบอนุญาตประกอบธุรกจิคา้ของเก่า 

รา้นคา้ทองค า ใบอนุญาตประกอบกจิการคา้ทองค า (ภ.พ.01.3) รวมถงึเป็นสมาชกิสมาคมผูค้า้ทองค า 

นิตบิุคคลอาคารชดุ หรอื นิตบิุคคลหมู่บา้น 
หนังสอืส าคญัการจดทะเบยีนนิตบิุคคลอาคารชดุ รายการจดทะเบยีนอาคารชุด หนังสอืส าคญั
การจดทะเบยีนนิตบิุคคลหมู่บา้น และรายงานการประชุม ซึง่มวีาระการประชุม เรือ่ง การสมคัร
ใชบ้รกิารระบบช าระเงนิกบับรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั 

ธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิสส์ าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อ
ระหว่างบคุคลกบับคุคล 

ใบอนุญาตการประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิสส์ าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่าง
บุคคลกบับุคคล (Peer to Peer Lending Platform) ทีอ่อกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย 

อื่นๆ  อื่นๆ ตามทีบ่รษิทัก าหนด 



 
   

 
 

 หมำยเลขอ้ำงอิงตรำสำรอิเลก็ทรอนิกส์ 
 

 
 

หนังสือแต่งตัง้ตวัแทนให้หกั และน ำส่งภำษีเงินได้หกั ณ ท่ีจ่ำย 
 

โดยหนงัสอืฉบบันี้ ขา้พเจา้ บรษิทั/หา้งหุน้สว่น         
ส านกังานตัง้อยู่เลขที ่                                                                                                  
เลขประจ าตวัผู้เสยีภาษี                                  ขอแต่งตัง้และมอบอ านาจให ้บรษิทั แอดวานซ์ เอม็เปย ์จ ากดั 
(บรษิทั) เป็นผูม้อี านาจด าเนินการเกีย่วกบัการหกัภาษเีงนิได ้ณ ทีจ่่ายส าหรบัเงนิค่าตอบแทนบรกิารรบัช าระเงนิ 
ทีข่า้พเจา้ตอ้งจ่ายให ้บรษิทั แอดวานซ ์เอม็เปย ์จ ากดั (บรษิทั) ในอตัราตามทีก่ฎหมายก าหนดแทนขา้พเจา้ และ
ในการนี้ใหผู้ร้บัมอบอ านาจมอี านาจด าเนินการต่อไปนี้แทนขา้พเจา้ไดจ้นเสรจ็สิน้ 

1. ออกและลงลายมอืชื่อในหนงัสอืรบัรองการหกัภาษเีงนิได ้ณ ทีจ่่าย 
2. ยื่นรายการภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่่ายดงักล่าวต่อกรมสรรพากร 
3. น าสง่เงนิภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่่ายดงักล่าวต่อกรมสรรพากร 
4. ส่งหรือรบัเอกสารใดๆ ชี้แจง หรือให้ถ้อยค า หรือให้การยอมรบัหรือปฏิเสธความรบัผดิใด ๆ ต่อ

กรมสรรพากรหรอืพนกังานเจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง อนัเกีย่วกบัการหกัภาษเีงนิได ้ณ  ที่
จ่าย หรอืการกระท าภายในขอบเขตแห่งหนงัสอืฉบบันี้ 

5. รบัรองแก้ไขเพิม่เตมิเปลีย่นแปลง หรอืตดัทอนขอ้ความในหนังสอืหรอืเอกสารต่างๆ ทีเ่กี่ยวกบัการ
ด าเนินการตามขอ้ 1-4 ขา้งตน้ 

6. ใหผู้ร้บัมอบอ านาจมอี านาจแต่งตัง้ผูร้บัมอบอ านาจช่วงคนใดคนหนึ่งหรอืหลายคนเพือ่ด าเนินการ
ตามหนงัสอืฉบบันี้ไดด้ว้ย 

 

ทัง้นี้ ระยะเวลาแต่งตัง้ตวัแทนใหม้ผีลตัง้แต่วนัที.่................................................................................... 
 

การกระท าใดทีผู่ร้บัมอบอ านาจหรอืผูร้บัมอบอ านาจช่วงไดก้ระท าไปภายในขอบเขตตามหนงัสอืฉบบันี้ 
ใหถ้อืเสมอืนหนึ่งขา้พเจา้ไดด้ าเนินการดว้ยตนเองทุกประการ  
 
 

      ลงชื่อ.......................................................................ผูม้อบอ านาจ 
บรษิทั/หา้งหุน้สว่นจ ากดั.......................................................................... 

โดย...................................................................................กรรมการผูม้อี านาจ/กรรมการผูจ้ดัการ   
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